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Zakladni udaje

» Vyznamny dodavatel komplexnich ICT
reseni ve stredni Evropé

» Zalozena 1997
550 + zameéstnanci

Systémova integrace - TOP 10
systémovych integratori

Supportni tym - Helpdesk, vc. Hotline
Oursourcing a hosting

vy
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Sluzby a oblasti reseni
» Bezpecnost

Infrastruktura
Aplikacni a odvétvova reseni

Aplikacni reseni pro verejnou spravu
. Aplikacni reseni pro zdravotnictvi
BEZPECNOST Aplikacni reseni pro obranu
: Aplikace pro fizeni dopravy

Aplikace pro rizeni podnikovych
procesu

s Konzultacni sluzby
Systémova integrace
» Standardni a zakazkovy SW
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Aplikace pro verejnou spravu

» Podpora administrativnich procest

» Narodni registry a evidence
Cizinecky informacni systém (CIS)
Zivnostensky informacni systém (IS RZP)
Sprava dopravnich pfestupkl (SDP)
Registrovana elektronicka posta
Informacni systém ,,Odpady"
Systém pro spravu narodni domeény .cz
» Sprava a fFizeni dokumentt
Dlouhodoba archivace elektronickych dokumentu
Spisova sluzba (e-spis) vcetné datovych schranek
Systémy pro praci s elektronickymi formulari
Digitalizace papirovych podkladu vé&. vytéZovani dat
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Projekt Digitalizace a ukladani dat

Digitalizaéni pracovisté
Podani Vypraveni
. L. Skenovani Uprava Indexac
Skenovani Vyfizovan ‘ t ‘ ‘ —I— ‘ | f e‘
na vstupu :%F_:_
¥ — Eaﬁi%%‘iﬂ' NFS, CIFS, (FTP)
Spisova sluzba N >
DICOM, HL7,...
Dokumenty ) .
z jinych IS

Krajské digitalni
Ulozisté (KDU)

. Jiné dokumenty

OAI-PMH

Skartace E !

Archivni uloZisté
zaloZni

Hranice krajského Garantované ulozisté
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Principy dlouhodobého
ukladani
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Dlouhodobé ukladani v TCK
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Proc dlouhodobé ukladani?

» Beézna rizika uchovavani informaci:

Nefungujici software

e Nefungujici hardware
e Zména obsahu
e Smazani obsahu
» Rizika, kterym celi elektronické _
dokumentyp dlouhodobem ulozeni:

degradace nosice

zastaravani hardware

zastaravani formatu

zastaravani SW technologii a principd

ztrata autenticity - platnost autentizaénich prvk{
zpétna dohledatelnost

» ,Novy" obor IT: Long Term Preservation

7 J4 o v 7 . v . V4 V4
e Navrh LTP systému se snazi trvale postihnout moznost potencionalni
zmeny a jeji zvladnuti, namisto dosazeni nejakého permanentniho
stavu!
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Dokumenty pro strednédobé a

dlouhodobé ukladani

» Typy dokumentu
Uredni dokumenty - 499/2004 Sb.

Ostatni - z oblasti kniZnich fondd, stavebnich archivq,
zdravotnickych archivi nebo vyznamnych dokumentd
svym obsahem ¢& pivodem

» Uzavrené, neménny obsah

» Rizika uchovavani
Digitalni vs. papirova podoba
Nefungujici software a hardware
Zména nebo smazani obsahu
Zastaravani formatu, SW technologii a principl
Ztrata autenticity - platnost autentiza¢nich prvku
Zpétna dohledatelnost
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Mozné zpusoby reseni

» Zachovani soucasného stavu

» Reseni HW prostiedky
HW Ulozisté

» Nasazeni systému pro spravu dokumentt
DMS (Document Management System)

» Systém pro dlohodobé uchovani
dokumentt
LTP (Long Term Preservation)
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ProCc LTP a ne DMS nebo HW
uloziste

LTP DMS HW,
ulozi

Obvykla doba ulozeni desitky let meésice/roky roky
dokumentt
zajisténi neménnosti Ano Ne* Ano
zajisténi dtivéryhodnosti | Ano Ne* Castec¢né
zajisténi Citelnosti Ano Ne* Ne
vyFrazovani (skartacni Ano Castecné Ne
rizeni)
vyhledavani a Ano Ano Castec¢né
zpristupnéni

* je mozné zajistit pouze doplfikovymi moduly nebo vyvojem
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Digitalni spisovna a repozitar

» Co to je a co neni?
Zalohovani vs archivace
DMS vs LTP
» Reseni digitalni spisovny a repozitare
HW
e server
e garantované uloziste
SW (LTP vc. planovani uchovavani)
Lidé (SuperAdmin/AdminPOvodce/Uzivatel/Metodik)
Zajisténi provozu

» Uchovavame dokumenty ne SW/HW
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Legislativni zazemi

» Zakon €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a
spisové sluzbé

» Vyhlaska ¢. 191/2009 Sb., o
podrobnostech vykonu spisoveé sluzby

» Narodni standard (1.7.2012) pro
elektronické systémy spisovych sluzeb

» Dotcené subjekty:

Organizace, které povinné nebo dobrovolné vykonavaji spisovou
sluzbu v elektronické podobé
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ICZ DESA
Divéryhodna elektronicka
spisovhna a archiv
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ICZ DESA - Duvéryhodna
elektronicka spisovna a archiv

» edice DES - dlivéryhodna el. spisovna

stfednédobé a dlouhodobé divéryhodné uloZeni
. 4 (o) . O . .

elektronickych dokumentu a spisu v organizaci

vyvolanou legislativou i potfebami organizace

Spravuje dokumenty ze spisovych sluzeb, agendovych
systému a ostatnich systému produkujicich dokumenty
podléhajicich spisovému radu, resp. zakonu
€.499/2004 Sb. O archivnictvi a spisové sluzbé

» edice DER - dlouhodoby el. repozitar

dlouhodobého ukladani digitalnich a digitalizovanych
dokumentu, které nemaji Ufedni charakter. Jedna se
prevazné o digitalizované knihy a regionalni periodika
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Zakladni funkce ulozeni
v ICZ DESA

» Zajisténi neménnosti ulozenych
informaci

» Zajisteni Citelnosti ulozenych informaci v
budoucnosti

Pfedchazeni problémdm vzniklym generaénimi
zmeénami HW a SW

» Zajisténi dlivéryhodnosti

Strednédobé a dlouhodobé ulozeni
digitalnich dokument
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Dalsi funkce ICZ DESA
divéryhodné el. spisovny

» Podpora hybridnich spisi
Prebirani a evidence metadat o listinnych dokumentech
Funkce listinné spisovny (evidence ukladacich jednotek,
zapUjcky spisd)

» Rizeni procesu vyfazeni a skartace
Priprava skartacniho navrhu
Schvaleni skartacniho navrhu
Provedeni skartace elektronickych dokumentu
Vytvoreni skartacniho protokolu

» Priprava a predani elektronickych
archivalii do digitalniho archivu (NDA)
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TC Kraje - ukladani

Podani Vypraveni
4 Spravce Opravnény :
skenovani Vyfizovani epi Sivatel Spravee
pisovny uivatel ICZ DESA
na vstupu pivodce spisovny
\; Spisova sluzba I
Dokumenty
zdaldich AIS A A

ICZ DESA - T pristup

Archivace ] Skartace H

— B/

Archivniulozisté

>
v

V

primarni Uloz!ste'
S B <A ACH) Nérodni digitlni archiv
Archivni GloFigté informacnich
baliéka AIP

zaloini
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Elektronicka spisovna pro

dlouhodobé ukladani

,,,,,,,
........
.....

) —
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DESA - Zajisténi neménnosti
ulozenych informaci

» Meédia - opatreni proti zastaravani
volba vhodného média a ukladaci technologie
obména médii pred vyprsenim zivotnosti
vytvoreni bezpecnostnich kopii, kombinace médii
geografické oddéleni kopii

pravidelna kontrola ulozeni - periodicka detekce
chyb

obména technologie ukladani pred vyprsenim
zivotnosti

» Zastaravani HW a SW

systematicka sprava a udrzba HW, aktualizace SW

v€asna migrace pred moralnim zestarnutim - kazdych

10 - 15 let (podle rychlosti vyvoje) migrace obsahu
archivu na novy HW+SW.
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DESA - Zajisténi Citelnosti v
budoucnosti

» Standardizace formatlt — vybér
akceptovatelnych formatu pro
dlouhodobou archivaci

» Volba uchovavaci strategie

Primarni strategie migrace formatu = konverze
ohrozeného formatu do nového formatu

e Odmitnuti nestandardniho formatu na vstupu,

pripadné migrace formatu pri vstupu dokumentu
do archivu

e Pldnované migrace u ohrozenych formatl
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DESA - zajisteni divéryhodnosti

» Dhvéryhodnost = prokazani puvodu
dokumentu a toho, ze kopie, kterou vidi
uzivatel, souhlasi s originalnim dokumentem,
tj. nic v ném nebylo béhem doby zménéno a
pokud ano, je jasne co a za jakych podminek.

» Systém musi uchovavat metadata o vsech
procesech, akcich a zmeénach, které se na
uréitém objektu odehraly v prubéhu jeho
ulozeni tak, aby bylo mozné zmeény sledovat
az k puvodnimu dokumentu
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DESA - zajisténi duvéryhodnosti

>

Dokumenty jsou na vstupu opatreny casovym
razitkem - potvrzuje existenci dokumentu a
metadat v Case.

Casové razitko mtize byt periodicky
obnovovano

Systéem poskytuje funkce pro ovéreni
ddivéryhodnosti (nezménény dokument a
neprerusena rada casovych razitek)

Systém na vyzadani poskytuje diivéryhodné
kopie dokumentu

Struktura metadat podle Narodniho standardu
pro vedeni elektronické spisové sluzby

Zaznamenavani vsech operaci do auditnich
loglli
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Provoz KDS v
Technologickém centru
KU Plzenského kraje

DDDDDDDDD igitalizace a ukladani - projekt KDS DOVERNOST | Pro zakazniky WWW.i.cz 26



ICZ
Funkcni model KDS - tok dat

Krajsky urad a zfizované organizace

TCK - KDS

Obce a zfizované organizace
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Rozdeleni KDS - logicky
oddélené spisovny puvodcti

» Provozovatel
sprava KDS - super administrator
provoz reseni jako celku
zajisténi duvéryhodnosti
bez pristupu k obsahu

» Uzivatel - plivodce
sprava spisovny puUvodce - administrator plvodce
plnéni daty - uzivatel
skartacni rizeni - archivar
kontroly
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Model OAIS - standard pro
dlouhodobé uchovavani

Planovani uchovavani
y N
dotazy
zadosti >
vysledky

Archivni _.
. Uloziste 7

(AS) 7]

R iaad

MANAGEMENT
SIP, AIP, DIP = Archivni balicky (dokument/y + metadata)

rm—>0>»®

MmMOOO<KCT
Q
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SIP - vstupni informacni
balicek

Informacni baliCek = vlastni obsah (dokument) + metadata

SIP
|
v v
INFORMACE PRO POTREBY v v ,
— DLOUHODORE OCHRANY PREDMET DLOUHODOBE OCHRANY
- i |
OBSAH

> soubor nebo nékolik soubory

(rozhodnuti + pfrilohy)

»_
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Architektura ICZ DESA podle
OAIS - ISO 14721:2003

UZIVATELSKA KOMUNITA
(PUVODCI, BADATELE....)

pUvoDCI | |

Archivni ulozisté
(Archival Storage)

— 5
Balicek
AlP

S
L 1 T

Planovani uchovavani

e
Databaze

vS4dd
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Archivni objekty Nastroje

[ Pracovni adreséf Casové idaje r Umisténi a opravnéni r Ostatni |
¢ [ Smlouva o prondjmu budovy &.p.23(NEM-1885112) |- Zakladni ddaje " Kasifikace | Korespondencni iidaje |
[T néwrh na uzavfeni srmlowagPER-189501 201 I i
3 [smiouva o prondimu(NEN-1 3851 2/3)] || ¢1slo jednaci
|| Cislo dokumentu MEM-1995/12/2 |
Nazev |5m|nuva 0 pronajmu &.p. 23, 1995-19497 |
Popis |5m|nuva uzavfena s p. Wonaskem |
||Datum vznika 15001895 |9
Autor |.Jan M owak |
e m o — i
Upload balitkd SIP X
® Soubor Stan Hotovio Info
REC_MEM1995121 sip:REC_MEM1595122 5. |odeslano 100 % 938
OK

Rucni tvorba a
prenos vstupnich
balickti SIP

Balicek
N SIP
Automatizované generovani a

prenos SIP ze Spisové sluzby,
Puvodce Agendovych systémi a dalsich
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Zobrazeni dokumenta KDS

» Uzivatelské rozhrani DESA (IE, Mozilla)
» Aplikacni rozhrani (API)

e-spis
ostatni spisové sluzby
DMS - zdrojovy system spravy dokumentu
dalSi agendové systémy
» Zadost, schvalovani a logovani vydeje
dokumentti/balicku
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Provozni aspekty
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Rizeni provozu

» ICZ DESA budovana a udrzovana dle
metodiky PLATTER (Planning Tool for
Trusted Electronic Repositories)

» Rizeni provozu podle zavaznych
metodickych predpist (soucast dodavky)

» Systém zamezuje provedeni nevratnych
krokti (mazani, aprava souborl, niceni
vsech kopii, ...)

» Dulezité cinnosti planovany a jejich
provedeni auditovatelné zaznamenano

» Pripraveno na pravidelny audit cinnosti
» Priprava na certifikaci systému
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Plany strategickych cili podle
metodiky PLATTER

Financni plan

Plan rizeni lidskych zdrojui
Datovy plan

Akvizicni plan

Plan zpristupnovani

Plan ochrany

Technicky plan

Plan zajisténi kontinuity
Krizovy plan

vVvVvvyVvyVvVVYVYYVYY
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Provozni cykly

» Vlastni provoz digitalniho archivu
doporucujeme rozdelit na tzv. provozni
cykly.

» Provozni cyklus je casové omezen
implementaci digitalniho archivu na
jednom typu technologie (HW+SW).

» Provozni cyklus konci (a zacina) migraci
celého reseni na novou technologii.

» Nova technologie - napriklad novy
operacni systém, ktery jiz neni
kompatibilni s zadnym predchozim.

» Deélka provozniho cyklu: 2?15 - 20 let??
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Reference
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Studie Technologického projektu - Narodni archiv -
2007 /08:

Projekt pracoviste pro dlouhodobe
ukladani a zpristupnovani dokument
v digitalni podobé

navrh zivotniho cyklu elektronického dokumentu
popis modelu metadat

uchovavaci metody

bezpecnost elektronickych dokumentt
zpristupnéni elektronickych dokumenti
autenticita elektronickych dokumentt

navrh postupu budovani digitalniho archivu

vVvVvvyvVvyvYyyvyy
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Projekt - KU Vysoéina - 2009:

Studie regionalniho konceptu
digitalizace a elektronickeé
archivace kraje Vysocina

» Problematika digitalizace

» Problematika ukladani a archivace
Dlouhodoba archivace dokumentu
e Uredni dokumenty

e Archivace dokumentl kulturniho dédictvi
regionalniho vyznamu

Bezpecné dlouhodobé ukladani dat
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El. spisovna pro strednedobé ddivéryhodné ulozeni
dokumentd - CR - GR cel - 2010/2011:

Dodavka reseni ICZ DESA

» Implementace produktu ICZ DESA
dlouhodobé a divéryhodné uloZeni
vyhledavani
predkladdani elektronickych dokumentl (spisd)
provadéni skartaénich Fizeni v Celni spravé CR

» Metodika rizeni provozu
organizacni a technické zajisténi provozu

» Napojeni na stavajici reseni
elektronicka spisova sluzbs (ERMS)
agendoveé informacni systémy

> Vité&zny projekt EGOVERNMENT THE BEST
2010 - KPMG
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Architektura Fegeni v ramci GR cel

8 .

:DSETH%T 4 SPISOVA SLUZBA
: (ESS)
o -

1

<

4 KOMUNIKACNiI ROZHRANI (API)
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i P SR B S
, (@© g Narodni

: :,EJ DUVERYHODNA ELEKTRONICKA SPISOVNA :_’”gdigitalni archiv
| G (DESA)
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Certifikace reseni ICZ DESA

ey Certifikat
& ATS-20110603

Duvéryhodna spisovna a archiv ICZ DESA, verze 2
v rozsahu funkcionality dané §§ 68, 69a, zakona €. 499/2004 Sb., §§ 16, 17 a 18 vyhlasky
¢. 191/2009 Sb. a v bodech 3.1., 4.2 a 4.3 Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby

Objednatel:
ICZ a.s., Na hifebenech Il 1718/10, 147 00 Praha 4 - Nusle

Certifikace byla provedena dle ISO/IEC 25051, kap. 7 bez dozoru
v rozsahu ¢innosti uvedenych v certifikacnim protokolu, ktery je
nedilnou soucasti tohoto certifikatu

Hodnoceni: Spliauje
Plati od 13. 6. 2011 do 12. 6. 2014

feditel ATS Relsie
ID projektu: C20110401
ATS Relsie je certifikacni organ certifikujici vyrobky
akreditovany Cesk_\"m institutem pro akreditaci, 0. p. s. pod ¢islem V3143 datum 1 - 3- 201 1
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ICZ

Rekapitulace reseni DESA

>

v

vVvVvyyvyy

Kompletni dodavka
systémového integratora

Systém pro dlouhodobé a divéryhodné
ulozeni el. dokumenti — ICZ DESA

Implementace a konfigurace
Skoleni uzivatell a spravcii
Integrace do stavajiciho prostredi
Metodika a priprava na audit
Ovérené Feseni — Celni sprava CR
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ICZ

Dekuji za vasi pozornost

Roman Kratochvil
roman.kratochvil@i.cz
+420 222 271 478
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