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Cast I. Uvod

Predkladany material zpracovavajici z dlouhodobého hlediska strategii rozvoje
Studijni a védecké knihovny Plzerniského kraje, pfispévkové organizace (dale SVK PK) a
koncepci regionalnich funkci knihoven v Plzerfiském kraji (dale koncepce RF) vychazi
predevsim z Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 11. ledna 2012 o ,Koncepci rozvoje
knihoven v Ceské republice na Iéta 2011 aZz 2015 v&etné internetizace knihoven* (dale
Koncepce)'.

Na krajské urovni sleduje zejména ,Program rozvoje Plzenského kraje 2014+“ a
.,Koncepci rozvoje muzei v Plzefiském kraji na léta 2012-2017°.

V $irsim kontextu vychazi ze strategie ,Statni kulturni politiky na Iéta 2009—2014“2

Na zakladé tohoto koncepcniho dokumentu vznikne, po jeho schvaleni, provadéci
projekt, ktery jiz bude feSit konkrétni odpovédnost, Casovy horizont, finanéni naklady a
naslednou kontrolu v jednotlivych vytyCenych oblastech.

Historie a souc¢asnost SVK PK

SVK PK shromazduje, zpracovava a trvale uchovava domaci dokumenty se
zvlastnim zfetelem na regionalni dokumenty, systematicky buduje univerzalni Cesky i
cizojazy¢ny fond védecké, odborné, popularné naucné i krasné literatury a specialnich
informacnich pramenu. Rozsah doplfiovani metodou konspektu je ovlivnén pravnimi
normami, finanénimi moznostmi knihovny a statopravnim usporadanim, které v pribéhu
historického vyvog'e doznalo nékolika zmén. Knihovni fondy ziskava prostfednictvim
povinného vytisku®, koupé&, darll a domaci a zahrani¢ni vymeény.

Krajska knihovna plni a koordinuje plnéni regionalnich funkci vybranych zakladnich
knihoven v kraji a je metodickym centrem pro témér 500 knihoven v Plzefiském kraji.

Fondy Studijni a védecké knihovny Plzenského kraje vznikaly od 70. let 19. stoleti.
Pocatek jejich budovani souvisi se vznikem Knihovny méstského historického muzea
v Plzni v roce 1878, jejiz fondy pfevzala SVK PK v roce 1950 jako Statni studijni knihovna
v Plzni s 9 zaméstnanci a knihovnim fondem v po¢tu 134 000 knihovnich dokumentu.
Vroce 1954 byl zménén jeji nazev na Statni védecka knihovna v Plzni. V té dobé
zameéstnavala 18 prepoctenych pracovniki a knihovni fond dosahl poc¢tu cca 205 000
knihovnich jednotek. V roce 1961 je knihovna delimitovana pod nové vznikly Krajsky

Usneseni v oddile lll.: ,doporuc€uje hejtmandm, primatorovi hlavniho mésta Prahy, primatordm statutarnich mést
a starostlim obci a dalSim ¢lenim zastupitelskych organu kraja a obci, pfedstavitelim Asociace kraju a Svazu
mést a obci Ceské republiky, aby se seznamili s Koncepci a vyuZili ji pfi zpracovani dokumentt a napliiovani
zamérl v péci o rozvoj knihoven v jejich pusobnosti.”

VycCet, i kdyz ne vycCerpavajici, navazujici legislativy, metodickych, koncep&nich nebo rozvojovych
dokumentl je uveden dale v oddile Legislativni ramec

3 Paragraf 3 Zakona €. 37/1995 Sb. o neperiodickych publikacich stanovil vydavateli povinnost odevzdat
1 regionalni povinny vytisk mistné pfislusné SVK podle sidla vydavatele. Zakon &. 310/2002 Sb., &. 320/2002
Sb. o0 zméné a zruSeni nékterych zakonl v souvislosti s ukonéovanim ¢innosti okresnich Ufadu (¢ast 22 Zména
zadkona &. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich, &l. XXIl) a provadéci vyhlaska MK CR &. 156/2003
stanovila jako pfijemce povinného vytisku Studijni a védeckou knihovnu Plzefského kraje pro vydavatele, ktefi
maji sidlo na Uzemi Plzeriského kraje, a nabidkovou povinnost pro vSechny vydavatele mimo region. Ziskavani
povinného vytisku periodickych publikaci feSi § 9 Zakona €. 46/2000 Sb. a jeho novela Zakon ¢. 302/2000 Sb.,
kde v §. 9, odst. 2, je uvedeno regionalni omezeni v pfipadé mutaci a provadéci Vyhlaska Ministerstva kultury €.
182/2001. Clanek 1 Zakona &. 302/2000 stanovi vydavatel(im povinnost zasilat bezplatné na svijj naklad kazdé
vydani periodického tisku SVK PK.
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narodni vybor v Plzni se 47 pfepoc¢tenymi pracovniky a fondem Ccitajicim cca 350 000
knihovnich jednotek. Se zanikem kraju je v roce 1991 pfevedena pod Ministerstvo kultury
Ceské republiky. Poget pracovnikl dosahuje &isla 82 a knihovni fond &ita cca 2 170 000
knihovnich jednotek?. Se vznikem novych krajd v r. 2001 je knihovna delimitovana zpét
pod Plzensky kraj s 84 pracovniky a 1 650 000 knihovnimi dokumenty. Nazev je zménén
na Studijni a védecka knihovna Plzeriského kraje.

K 31.12.2013 bylo v SVKPK zaméstnano 86 prepocCtenych pracovnikll a stav
knihovniho fondu byl 1 901 542 knihovnich dokumentu. V knihovné bylo registrovano 11
526 uzivatell a uskutec€nilo se kolem 600 000 vypujcek.

Historie a souéasnost vykonu regionalnich funkci v Plzenském kraji
po roce 2000

Pojem regionalni funkce (dale RF) je v knihovnim zakoné definovan jako: ,,...funkce,
vjejichz ramci krajska knihovna a dalSi ji povéfené knihovny poskytuji zakladnim
knihovnam v kraji predevS§im poradenské, vzdélavaci a koordinacni sluzby, buduji
vyménné fondy a zapujcuji vyménné soubory knihovnich dokumentt a vykonavaji dalSi
nezbytné cinnosti napomahajici rozvoji knihoven a jejich vefejnych knihovnickych a
informaénich sluzeb*.

ZjednoduSené se jedna o soubor ur€itych povinnosti knihoven, v jejichZz ramci
jednak krajska knihovna a dal$i knihovny na zakladé smluvniho vztahu poskytuji odborné
sluzby ostatnim zakladnim knihovnam v PK.

Historii vykonu regionalnich funkci po roce 2000, ktera sméfuje az k sou¢asnému
stavu RF, vyznaduji mezniky v podobé& Usneseni viady CR ze dne 8. 11. 2000 &. 1090,
kde je schvalen navrh zadkona o vefejnych knihovnach a podminkach jejich provozovani
(knihovni zakon). Tento zakon upravuje poskytovani souboru vefejnych informacnich
sluZzeb oznagovanych jako regionalni funkce. Druhym meznikem je Usneseni viady CR ze
dne 16. ledna 2002 ¢ 8 + P, které schvaluje program podpory zajisténi vykonu
regionalnich funkci knihoven, pfiemz vykon RF je financovan statem. Treti meznik
vymezuje dobu od ucinnosti zakona €.1/2005 Sb., kterym se méni zakon ¢&. 243/2000 Sb.,
o rozpoctovém uréeni vynosu nékterych dani tzemnim samospravnym celkiim a nékterym
statnim fonddm (zakon o rozpoc¢tovém urCeni dani). Financovani vykonu RF tak bylo
pocatkem roku 2005 pfevedeno na jednotlivé kraje.

Radou PK schvalovana ,Pravidla poskytovani a Cerpani finan€nich prostfedkld na
vykon regionalnich funkci knihoven v Plzefiském kraji“ upravuji nejen postaveni knihoven
v kraji a jejich vzajemné smluvni vztahy, ale hlavné, a to je dulezité, podrobné stanovi i
zpusob rozpoditavani kazdoro¢né pfidélenych penéznich prostfedkl na knihovny
z rozpodtu PK. Na zakladé Usneseni Zastupitelstva PK® se nasledné schvaluje poskytnuti
neinvesticnich dotaci obcim pro dany rok, které jsou ucelové vazany na zajisténi vykonu
regionalnich funkci knihoven v Plzeriském kraiji.

Z fondu je vroce 1994 odepsano 676 000 patentu statl byvalého socialistického bloku. Vesmés se jedna
0 neuplné sbirky.

Knihovniho z&kon § 2 pism. h)

Aktualné Usneseni Zastupitelstva PK &. 342/13 - Vykon RF knihoven v Plzeriském kraji na rok 2014 —
poskytnuti neinvesti¢nich dotaci obcim

Stranka 4 z 37



Legislativni ramec

Pravni pfedpisy tykajici se pfimo ¢innosti knihoven

v

Zakon €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (dale jen knihovni zakon);

Zakon ¢. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich

Zakon ¢&. 320/2002 Sb., o zméné a zruSeni nékterych zakonl v souvislosti
s ukon&enim c¢innosti okresnich Ufadu (Cast 22. Zména zakona ¢&. 37/1995 Sb., o
neperiodickych publikacich. Cl. XXII)

Vyhlaska MK CR ¢&. 252/1995 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona ¢&.
37/1995 Sb. (zménéna vyhladkou €. 156/2003 Sb.)

Vyhlagka MK CR &. 156/2003 Sb., kterou se méni vyhl. &. 252/1995 Sb., kterou se
provadi néktera ustanoveni zakona €. 37/1995 Sb. o neperiodickych publikacich
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zmeéneé nékterych zakonu (autorsky zakon)

Vyhlaska €. 88/2002 Sb., k provedeni zakona €. 257/2001 Sb., o knihovnach a
podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni
zakon), (dale jen provadéci vyhlaska knihovniho zakona)

Zakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku a o
zmeéné nékterych zakonu (tiskovy zakon)

Pravni pfedpisy nepfimo navazujici na ¢innost knihoven

Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zakonu

Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakon
Zakon €. 563/1991 Sb., o uletnictvi

Vyhlaska €. 410/2009 Sb., ktera nahrazuje vyhlasku €. 505/2002 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, pro ucetni jednotky, které jsou Uzemnimi samospravnymi
celky, pfispévkovymi organizacemi, statnimi fondy a organizacnimi slozkami statu,
ve znéni pozdéjSich predpisl

Zakon €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé

Zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakon(
(rozpoctova pravidla)

Nafizeni vlady €. 288/2002 Sb., kterym se stanovi pravidla poskytovani dotaci na
podporu knihoven

129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni)

Aktualni metodické, koncepcCni a rozvojové dokumenty na celostatni urovni:

Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2011 az 2015 véetné
internetizace knihoven’

Statni kulturni politika na Iéta 2009-2014 (resp. Statni kulturni politiky na léta 2013—
2014 s vyhledem na roky 2015-2020)

Strategie digitalizace kulturniho obsahu na léta 2013-2020

Metodicky pokyn Ministerstva kultury k zajisténi vykonu regionalnich funkci
knihoven a jejich koordinaci na tizemi Ceské republiky z roku 2005

Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych

Usneseni vliady Ceské republiky ze dne 11. ledna 2012 &. 28/2012.
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knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi
a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na uzemi Ceské republiky
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Aktualni metodickeé, koncepcni a rozvojové dokumenty na krajské urovni:

Program rozvoje Plzeriského kraje 2014+8

Koncepce rozvoje muzei v Plzefiském kraji na léta 2012-2017°

Pravidla poskytovani a Cerpani finan¢nich prostfedkd na vykon regionalnich funkci
knihoven v Plzefiském kraji'®

Cast Il. Strategie rozvoje SVK PK v letech 2014-2020

Zaélenéni SVK PK do Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011-2015

Strategie rozvoje SVK PK v letech 2014-2020 ve svém dlouhodobém horizontu

vychazi z Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2011 az 2015 véetné
internetizace knihoven (dale jen Koncepce). V uvodu této Koncepce se pravi, Ze knihovna:

garantuje rovny pristup k informacim vSem bez rozdilu jak prostfednictvim svych
fondU a informacnich zdroju, tak i nabidkou verejné pristupného internetu,

je pfirozenou infrastrukturou vzdélavaciho systému v nejSir§im slova smyslu; jako
centrum znalosti a informaci podporuje formalni vzdélani vSech stupnd a ma
vyznamnou ulohu v oblasti celozivotniho vzdélavani a uceni,

se veSkerou svou cCinnosti podili na podpofe a rozvoji Ctenarské a informacni
gramotnosti, mimoradny je jeji pfinos ke gramotnosti funkéni,

pIni funkci pfistupového bodu ke znalostem, informacim, zajistuje informaéni zdroje
pro vyzkum, vyvoj a inovace i pro oblast kreativniho primysiu,

je soucasti systému, ktery umoznuje vzajemné sdileni sluzeb a efektivni vyuziti
informacnich zdroju pfi poskytovani sluzeb uzivatelim,

pIni dulezitou ulohu jako pamétova instituce — dlouhodobé uchova a zpfistuphiuje
vyznamnou ¢ast kulturniho dédictvi v psané, tisténé i digitalni formé,

se vyrazné podili na snizeni dopadu digitalni propasti (digital divide), ktery existuje
mezi témi, ktefi maji, a t&émi, ktefi nemaji pfistup k informa&nim technologiim nebo
jsou digitalné negramotni,

nabizi pfijemny a pfedevsim neutralni prostor pro volnoasové aktivity, neziskovou
kulturu, podporuje kulturni rozmanitost a kreativitu; pfispiva k rozvoji duchovnich,
emocionalnich, socialnich a jazykovych dovednosti déti, pomaha jim ziskat
estetické citéni, posilovat zajem o literaturu, védu a uméni a stimulovat jejich
kreativitu,

podporuje komunitni aktivity a socialni integraci na regionalni urovni, zvysSuje pocit
sounalezitosti s regionem.

Zejména v analytické Casti: 1.3.4. Kultura a v Casti strategické: Specificky cil 2.3: ZlepSit kulturni zazemi a zvysit
kulturni  aktivitu obyvatel; viz http://www.plzensky-kraj.cz/cs/clanek/1-navrh-dokumentu-program-rozvoje-
plzenskeho-kraje-2014-zpracovan

Schvélena Radou PK usnesenim 6.RPK/4926/11 ze dne 8. 12. 2011. Cast lIl. oddil 2.

Aktualné Usneseni Rady PK ¢&. 844/13.
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Pro dalSi potfeby jsou v Koncepci vymezeny oblasti s dil€imi cili:

A. Digitalizace knihovnich fond(, ochrana a zpfistupnéni kulturniho dédictvi

1. Digitalizovat textové dokumenty a shromazdovat digitalni dokumenty jako
soucast kulturniho a védeckého dédictvi

2. Vytvofit legislativni, organizacni a technické pfedpoklady trvalého uchovani
a zpfistupnéni publikovanych digitalnich a digitalizovanych dokumentl jako
dalezité slozky kulturniho a védeckého dédictvi

3. Optimalizovat systém povinného vytisku (dale jen PV) tist€nych dokumentl a
zavést systém povinného ukladani elektronickych dokumentl (odpovidajici
dnednimu PV); zajistit jejich pohotové centralni zpracovani a zpfistupnéni,
podporovat nastroje pro sdilenou katalogizaci

4. Vytvofit podminky pro zajisténi rovného pfistupu ke v8em druhim
publikovanych dokumentd pro acely vzdélavani, vyzkumu, vyvoje a
zpristupfiovani kulturniho dédictvi

5. Zpracovat a realizovat koncepci trvalého uchovani a zpfistupnéni tradi¢nich
textovych dokumentu—knihy, periodika, rukopisy, historické fondy, hudebniny

B. Pristup k informacnim zdrojum a sluzbam knihoven

6. Vytvofit jednotné rozhrani systému knihoven s cilem zprostfedkovani v8ech
nabizenych sluzeb z kazdé knihovny

7. Zabezpecit efektivni dostupnost elektronickych informacénich zdroja (dale jen
EIZ) pro podporu VaVal po roce 2011

8. Zabezpedit efektivni dostupnost EIZ pro Sirokou vefejnost

C. Podpora vzdélavani a ¢tenafské gramotnosti

9. Podporovat ulohu knihoven jako pfirozenych center rozvoje ob&anskych
komunit a jejich kreativity

10.Zakotvit podporu zvySovani schopnosti efektivné uzivat knihovny ve
Skolskych vzdélavacich programech a v koncepci celozivotniho u€eni

11.Propagovat Cetbu zejména u déti a mladeze a aktivné podporovat
Ctenarskou gramotnost realizaci aktivit zaméfenych na praci s knihou

12.Podporovat vytvareni knihovnich fonda. Zvysit objem financovani nakupu
knihovnich fond(i v knihovnach CR a vytvorit tak zakladni pfedpoklad pro
zlepSeni obsahu a kvality vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb

D. Rovny pristup ke sluzbam knihoven

13.Zlepsit dostupnost knihoven a jejich sluzeb, prosadit kritérium
bezbariérovosti sluzeb knihoven jako kritérium hodnoceni kvality sluzeb

14.Podporovat knihovny jako garanta rovného pfistupu k informaénim zdrojim a
siti internet

15.Rozvijet regionalni funkce knihoven a formovat krajské systémy knihoven na
principu spoluprace knihoven regionu s cilem dosahnout poskytovani
standardizované tGrovné VKIS'! bez ohledu na velikost obce a lokalitu, v niz
knihovna pusobi

E. Kvalita, efektivita a marketing sluzeb knihoven

16. Aktualizovat a zavést do praxe standardy kvality VKIS
17.Zpracovat metodiku ekonomickych  vyzkumd navratnosti investic
v knihovnach

Vefejné knihovnické a informacni sluzby.
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18.Podporovat Setfeni informaénich potfeb obyvatel na narodni a lokalni urovni
a vyuzivat je pro optimalizaci VKIS

19.Podporovat marketingové aktivity centralnich i lokalnich sluzeb systému
knihoven

F. Rozvoj lidskych zdrojl

20.ZvySovat kvalifikacni uroven pracovniki knihoven s cilem adaptovat je na
rychle se ménici odborné naroky jejich profese

21.Intenzivnéji vyuZivat dobrovolniky v ¢innosti knihoven a systém vefejné
prospésnych praci

VySe uvedenych Sest oblasti s dilCimi cili se stalo i ramcem pro predkladanou
Strategii rozvoje SVK PK v letech 2014-2020 (dale jen Strategie).

Vramci vymezenych oblasti je ve Strategii SVKPK vzdy uveden cil, jeho
personalni a finanéni zajisténi a detailni analyza silnych a slabych stranek, pfilezitosti a
hrozeb jednotlivych oblasti. V zavéru predlozeného materialu je pak uvedena celkova
hrubsi SWOT analyza SVK PK.

A. Digitalizace knihovnich fondil, ochrana a zpristupnéni kulturniho
dédictvi

Analyza soucéasného stavu: SVK PK pribézné digitalizuje své fondy ohrozené
rozpadem kyselého papiru v ramci grantovych program MK CR VISK 6 a VISK 7. V ramci
grantoveho programu Knihovna 21. stoleti provadi ochranny restauratorsky prazkum, ktery
mapuje fyzicky stav ohrozenych dokumentl a navrhuje postup restaurovani. Zakladni
restauratorské prace provadi pracovisté restauratorské dilny.

Ve fazi prfipravy je rekonstrukce depozitafe BuSovice, ktera pfinese optimalizaci
klimatickych podminek pro ulozené dokumenty. Zaroven je vypracovana studie
proveditelnosti na rekonstrukci pudnich prostor hlavni budovy SVK PK, &imz dojde
k navySeni celkové kapacity depozitara.

Revize rezervnich fondl a rekatalogizace knihovnich fondlU vramci projektu
z grantového programu VISK 5 zpfistupriuje dosud nezpracované dokumenty uzivatelim
SVK PK v elektronickém katalogu.

Cile: vtéto oblasti se stfetava nékolik ukoll, které bude SVKPK fesit
v nasledujicim obdobi. V roce 2014 bude implementovan Systém Kramerius 4 pro
zpfistupnéni digitalizovanych dokumentt z programt IOP Vyzva 08 Technologicka centra
krajt, VISK 7', Finanéniho mechanismu EHP/Norska (Norské fondy) a dal$ich.

V témze roce se prfedpoklada feSeni Digitalizacniho centra Plzeriského kraje (dale
DC PK), kde se SVK PK bude podilet materialnim (poskytnuti prostoru pro DC PK) a
personalnim zabezpecenim projektu a predpokladana je i konzultacni €innost zejména pfi
digitalizaci knihovnich dokumentl. Preference SVK PK je v digitalizaci dokument(
ohrozenych rozpadem kyselého papiru.

12 Dota&ni programy Ministerstva kultury CR — Vefejné informaéni sluzby knihoven. Celkem je devét programd.
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V navaznosti na rostouci objem dat je potfeba do budoucna fesit i jejich dlouhodobé
uchovani (LTP - long-term preservation) za vyuziti ulozist ICT Plzeriského kraje,
vybudovanych jako soucast projektu Digitalizacniho centra PK, nebo vlastnich uloZist
SVK PK (pfipadné ve spolupraci se Zapado&eskym muzeem v Plzni (ZCM)).

Do budoucna je nutné pocitat s ukladanim a dlouhodobou ochranou e-books a e-
PV, at uZ po digitalizaci knihovnich dokument(i nebo dodanych jako e-born dokument'.

Vhodna volba vyhledavaciho systému nové generace (tzv. discovery systémy)
umozni do budoucna pfistup z pfivétivého rozhrani do databazi SVK PK, potazmo do
jinych kulturnich instituci Plzeriského kraje. V nasledujicich letech se SVK PK rozhodne
pro zprovoznéni open-source nebo closed-source verze'®. PrileZitost se naskyta v ramci
feSeni Centralniho portalu knihoven (dale CPK) nebo DC PK.

V oblasti ochrany kulturniho dédictvi bude SVK PK pokraCovat v prizkumu
fyzického stavu fondu, spolupracovat v oblasti mikrobiologickych zkousek a méfeni pH,
stavu usni a pergament sNA a NK CR a provadét priib&Zzné ambulantni opravy
historickych fondid. SVK PK i nadale planuje nejohrozenéjSi a nejcenngjSich fondy
(rukopisy, unikatni tisky) restaurovat a digitalizovat z dotaénich programii MK CR a jinych
zdroja, pripadné vyuzit DC PK. V souvislosti s tim bude ziejmé tfeba personalné posilit a
materialné dovybavit restauratorského pracovisteé.

Nedilnou soucasti oblasti uchovavani kulturniho dédictvi jsou depozitafe spliujici
aktualni pozadavky na ochranu knihovniho fondu. V souvislosti s akvizici knihovnich
dokumentl je potfeba zajistit i odpovidajici skladové prostory. SVK PK chysta v letech
2014-16 adaptaci padnich prostort hlavni budovy na depozitafe, coz spolu s rekonstrukci
depozitare BuSovice, zajisti dostatek skladovaci kapacity na dalSich cca 20 let.

Zajisti: systémovy knihovnik, pracovnici IT, pracovnici digitalizacniho centra,
pracovisté historickych fondd, restauratorska dilna, oddéleni ochrany a expedice
knihovniho fondu, externi pracovnici

Finanéni zajisténi: Norské fondy a fondy Evropského hospodaiského prostoru,
provozni prispévek zfizovatele SVK PK, dotaéni programy MK CR, MSMT CR, jiné dotace

SWOT analyza - oblast A

silné stranky:
e know-how
odborni pracovnici pfi spousténi projektu
pfipravenost IT
kontinuita ochrany knihovniho fondu
rozsahlé investice do novych depozitail v predchozim obdobi
vypracovaneé studie na vybudovani dostatecné skladové kapacity - zajisténi
kapacity depozitara na cca 20 let

slabé stranky:
e chybgjici vyhledavaci systém nové generace

13
14
15

Povinny vytisk elektronickych sitové dostupnych dokumenta.

Dokumenty publikované pouze v elektronické podobé.

Vyhledavaci systém podobny prostfedi Google vyhledavace. Prikladem open-source je aplikace Vufind.
Program Primo, Summon, Ebsco Discovery Service a dalSi pfedstavuji closed-source feSeni.
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nedostatek financi na digitalizaci formou outsourcingu (pfi neexistenci DC
PK)

rozpad kyselého papiru dokumentl a neuchovani jejich digitalnich kopii
pocetni nedostatek odbornych pracovniku

nedostate¢na datova ulozisté pro vystupy z Digitalizaniho centra PK na
urovni SVK PK

prilezitosti:

feSeni v ramci Koncepce muzei a galerii - vybudovani Digitalizacniho centra
PK

digitalizace ohrozenych fondld na drovni kraje - rozSifeni pristupu
k regionalnim informacim pro Sirokou vefejnost, dle platného autorského
zakonu

digitalizace ohrozenych fondu diky dotaénim programim statu (VISK 6, 7),
EU (IOP) a dalsi

zavedeni povinnosti e-PV

spoluprace s majiteli autorskych prav - ziskani licenci ke zpfistupnéni
regionalniho digitalniho/digitalizovaného obsahu

projekt CPK poslouZzi jako vyhledavaci systém nad integrovanym obsahem
ulozisté dat ICT PK s LTP - funkéni, stabilni a dlouhodobé udrzitelna LTP na
urovni kraje

hrozby:

nevyfeSeny problém e-PV

nevybudovani Digitalizacniho centra PK

nedostatek financi v rozpoctu pro udrzitelnost Digitalizaéniho centra PK
nedostatec¢na novela AZ smérem ke kolektivnim licencim, osifelym dilum,
dilim jiz nedostupnym na trhu, zpfistupfiovani e-dokumentu

Narodni digitalni knihovna'® nebude pfijimat vystupy krajskych digitalizaci
neexistence ulozisté s LTP na urovni PK

zmeény formatd pro ukladani dokumentd

dalSi omezeni PV

neprivétivost externich elektronickych sluzeb odradi klienty

B. Pristup k informac¢nim zdrojim a sluzbam knihoven

Analyza soucasného stavu: V fijnu 2013 byl spustén EZproxy server, ktery

umoznuje vzdaleny pfistup do licencovanych elektronickych zdroju vSem registrovanym
uzivatelim s ro&nim prukazem. SVK PK ucasti v konsorciich SCI-INFO a STMFull (v ramci
OP VaVPI )zajistila kontinuitu databazi EBSCO a ProQuest na dalSi obdobi. U databaze
ProQuest si jesté hradi rozsifeni PQ Central.

SVK PK je jednou zknihoven, jez se podili na pripravé Centralniho portalu

knihoven, ktery umozni pfistup do systému knihoven z jednoho rozhrani.

Narodni digitalni knihovna je souhrn aktivit, které provozuje Narodni knihovna CR spolu s partnerskymi
institucemi sméfujici k digitalizaci a zpfistupnéni narodniho knihovniho bohatstvi.
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Oddéleni zahrani¢nich knihoven (OZK) poskytuje informaéni zdroje a materialy
k jazykovym zkouskam, ve spolupraci s British Council je adminitratorem Cambridgeskych
zkouSek. Némecka a Rakouska knihovna velmi Gzce spolupracuji s KNJ FPE ZCU a jejich
zahrani¢nimi lektory. Velmi popularni jsou takto pfipravené pravidelné ,Stammtische“ a
ob&asné ,Kino v knihovné“ s projekci némeckych nebo rakouskych filma.

Cile: hlavnim ukolem pro SVK PK v této oblasti je zajisténi dostupnosti kvalitnich
nabidce. Pro léta 2013-2019 se SVK PK v ramci Operaéniho programu Vyzkum a vyvoj
pro inovace (VaVpl)—prioritni osa 3, vyzva 4.3. ,Vybaveni odbornych védeckych a
oborovych knihoven® zapojilo do konsorcii s cilem zajistit pfistupy do databazi ProQuest
STM Package od fy ProQuest a Academic Search Complete od fy Ebsco. V letech 2013—
2017 je SVK PK zapojena do projektu Narodni knihovny Ceské republiky LR 1308", diky
kterému realizuje pFistup do databaze Business Source Complete od fy Ebsco. V letech
2014-2017 je SVK PK ugastnici projektu Narodni technické knihovny LR 1301 jehoz
cilem je zaijistit pfistup do databazi ScienceDirect, Scopus (Elsevier) a SpringerLINK
(Springer). Kazdym rokem také SVK PK hradi upgrade ProQuest STM Package na
ProQuest Central. Timto zplisobem chce SVK PK v letech 2013-2017 pfistoupit k nakupu
rozSifeni uvedenych databazi na verze, které byly dostupné pro uzivatele SVK PK v letech
2001-2012. SVK PK hodla nadale rozSifovat nabidku vlastnich regionalnich databazi ANL
— analyticky rozpis periodik (databaze ¢lanku z regionalnich periodik) a REOS — regionalni
osobnosti (ZapadoCeského kraje).

SVK PK se podili i na pfipravé Centralniho portalu ¢eskych knihoven, ktery by
zajistoval pfistup do celého systému knihoven, a to v pracovni skupiné pro centralni
portal’® a pro informaéni zdroje pro CPK. Dale je SVK PK zapojena ve skupiné pro
zabezpeceni efektivni dostupnosti EIZ pro Sirokou veFejnostZO.

SVK PK je jednou z pilotnich knihoven, ve které by méla prob&hnout integrace
s planovanym Centralnim portalem knihoven. Cile a ukoly jsou v Projektovém zaméru
CPK specifikovany takto:

portal nabidne komplexni nabidku informaci nejen o existenci zdroju, ale i o jejich
dostupnosti. Klient ziska jak informaci o dostupnosti primarnich dokumentu (tiSténych i
zpohodli domova. Systém jednotnych uzivatelskych identit umozni klientim
registrovat/pfihlaSovat se do v8ech knihoven prostfednictvim jediné identity a
prostfednictvim CPK vyuzivat sluzby i zdroje celé sité knihoven. Vyuziti online plateb pro
poskytované knihovnické sluzby omezi nutnost fyzické navstévy knihoven kvdli
administrativnim ukonim. Pro knihovny bude k dispozici nové rozhrani integrujici jejich
vlastni katalog a zdroje se Sirokym spektrem dalSich zdroju. Pro odborné knihovny je
vyznamnd integrace s predplacenymi zahraniénimi odbornymi zdroji, zahraniénimi
katalogy a databazemi.

Cilem CPK vytvoreni jednotného rozhrani systému knihoven s té€mito dil€imi aktivitami:

1. Vytvofit silny portal jako zakladni stavebni kamen pro zajisténi pfistupu do
celého systému knihoven.
2. Vytvofit systém sdileni uzivatelskych identit (vyuziti federativni autentizace)

17

s LR 1308 "Narodni knihovna CR — rozvoj informaéni infrastruktury VaVal pro humanitni obory"

LR 1301 "Efektivni zpfistupnéni multioborovych licencovanych EIZ, patefe informacni infrastruktury vyzkumu a
vzdélavani"

V rdmci realizace Koncepce rozvoje knihoven Ceské republiky na Iéta 2011 az 2015 — priorita &. 6 Vytvofeni
jednotného rozhrani systému knihoven s cilem zprostfedkovani vSech nabizenych sluzeb z kazdé knihovny,
vice viz http://www.knihovny.cz

V ramci realizace Koncepce ... — priorita &. 8, vice viz https://sites.google.com/a/mzk.cz/koncepceeiz

20
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7.

Vyuzit dostupné systémy on-line plateb pro poskytované knihovnické sluzby.

Zajistit koordinovany pfistup knihoven a jejich prostfednictvim uzivatell
k informacnim zdrojum nabizenym systémem knihoven.

Optimalizovat systém meziknihovnich vypujénich sluzeb a dodavani
dokumentl s durazem na rychlost, pohotovost, spolehlivost a efektivni vyuziti
informacnich zdroja.

Vytvofit podminky k tomu, aby kazda knihovna pusobila jako rozhrani pro
vstup do celého systému knihoven a kazdy knihovnik byl schopen poskytnout
komplexni sluzbu.

Zajistit souginnost s evropskou digitalni knihovnou Europeana?’.

Knihovny zapojené do pilotniho projektu praktickym zplsobem ovéfi parametry
pfipravenosti pro zapojeni do Centralniho portalu knihoven. V roce 2014 se SVK PK
zameéfi na technologie umoznujici poskytovani vlastnich bibliografickych a exemplarovych
dat jinym stranam (soubornym katalogtim, CPK a dal$im projektim?). V dal$ich letech se
SVK PK soustifedi na technologie, které ji zajisti moznost poskytovat sluzbu jednotného

pfihlasovani.

Zajisti: systémovy knihovnik, vedouci sluzeb, prezencéni sluzby, pracovnici IT,
externi pracovnici

Finanéni zajiSténi: provozni pfispévek zfizovatele SVK PK, dotaCni programy
MKCR, MSMT, jiné dotace

SWOT analyza—oblast B

silné stranky:

kvalitni konzervacéni fond a regionalni fond

budovani specializovanych bibliografickych a faktografickych bazi o regionu -
dlouhodoba tradice v bibliografické Cinnosti

aktivni vyuzivani informacnich technologii pfi poskytovani VKIS

uspokojiva nabidka pro nase uzivatele

web SVK PK (24/7)

moznost dokoupit rozsifeni databazi o humanitni obory z rozpoc¢tu SVK PK
rozvoj stavajicich regionalnich bazi, zakladani novych

slabé stranky:

nedostate¢né moznosti efektivniho zpfistupfiovani EIZ z divodu rozhrani
webu SVK PK

stavajici administrace SVK PK

neexistence integrace sluzeb vSech vefejné pristupnych knihoven /
pamétovych instituci na urovni kraje

utlum aktivit regionalni bibliografie vlivem nedostate¢ného personalniho
zajisténi

21

STOKLASOVA, Bohdana a LHOTAK a kol. Martin. KNIHOVNY. CZ - Centraini portal ceskych knihoven.

Projektovy zamér : verze 1.1, 2012_09_10. [Praha]: 10.09.2012. Dostupné také na WWW:
http://www.knihovny.cz/dokumenty/test/Projektovyzamer1/Index.htm.

22

https://www.historickefondy.cz, https://www.narodnifonoteka.cz
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prilezitosti:
e financovani EIZ z rozpoé&tu PK, CR, EU apod.

e chapani krajské knihovny jako soucast VaVpl

e nova koncepce pro financovani EIZ na urovni statu

e nastroje a sluzby efektivniho zpfistupriovani EIZ

e Centralni portal eskych knihoven

e Centralni portal pro sluzby pamétovych instituci Plzeriského kraje
hrozby:

e nedostateCna kontinuita financovani EIZ na urovni statu do budoucna

v konsorciich doslo k ofezani nabidky databazi

konkurence komerc¢nich poskytovatell sluzeb - e-knihy

tlak majitelt autorskych prav na dal$i omezovani sluzeb knihoven
nenalezeni modelu financovani EIZ v CR do budoucna®

krajské knihovny nebudou dale zacleriovany do VaVpl

Centralni portal ¢eskych knihoven nebude realizovan

preruSeni kontinuity v dostupnosti EIZ v dusledku nedostatku financnich
prostfedkl poskytovanych zfizovatelem

C. Podpora vzdélavani a ¢tenarské gramotnosti

Analyza soucasného stavu: SVK PK se zapojila do projektu Rozecti se!, ktery po
absolvovani kurzu umozni rychlejsi ¢teni a pochopeni ¢teného textu. Planuje se ucastnit i
dalSiho projektu na podporu ¢tenafskych a numerickych kompetenci, vybrani pracovnici
budou proSkoleni a sami se stanou dalSimi Skoliteli zajemct z Ffad vefejnosti. SVK PK
v soucasnosti uvazuje o spusténi e-learningu.

Na podporu détského Ctenafstvi je téz zaméfena mezinarodni akce Noc
s Andersenem, jiz se tradicné ucastni Anglicka knihovna. Jednotliva pracovisté OZK
pfipravuji ve spolupraci se svymi zahrani¢nimi partnery autorska ¢teni a dalsi kulturni a
vzdélavaci akce. Oddéleni prezenc¢nich sluzeb (OPS) a OZK zajistuji exkurze pro 2.
stuperi ZS a SS, pfipadné pro skupiny studentd VS.

Oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi (OVOK) se dlouhodobé podili na
organizaci vzdélavani pro zaméstnance SVK PK i ostatni pracovniky knihoven,
spolupracuje s fadou externich lektorll i Skoliteld z fad SVK PK. Ke zkvalitnéni nabidky
prispéla obnova HW a SW ve vyukovém centru SVK PK, realizovana v roce 2013.

SVK PK se snazi zachovat kontinuitu v budovani knihovniho fondu, predevsim
regionalnich dokumentu. Sleduje a ziskava sou¢asnou produkci regionalnich dokumentl a
doplfiuje je téz zpétné, provadi urgence povinnych vytiskll. V ramci moznosti dopliuje
SVK PK téz dokumenty na podporu jazykovych a narodnostnich mens$in. Regionalni
specialista v Oddéleni doplfiovani a zpracovani knihovniho fondu (ODZKF) prabézné
sleduje regionalni produkci, snazi se zpétné doplfiovat chybéjici PV.

Navrh Narodni technické knihovny "Navrh implementace jednotného systému pro nakup EIZ: Zabezpeceni
efektivni dostupnosti elektronickych informaénich zdroju", vice viz http://repozitar.techlib.cz/record/646?In=cs
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Cile: SVK PK bude i do budoucna pokracovat s podporou vzdélavacich programu
pro zameéstnance SVK PK, knihovny Plzeriského kraje, ale i vefejnost. Vzdélavaci
programy budou smérovany na oblasti digitalizace, rozvoje informaéni gramotnosti, vyuziti
ElZ, jazykové dovednosti, elektronické sluzby knihoven. Podpora vzdélavani se odrazi i
v praxi oborové zaméfenych studentl stfednich a vysokych 8kol. Vyznamnym
pomocnikem pro jazykové vzdélavani je Oddéleni zahrani¢nich knihoven (OZK) sidlici
v Evropském domé na namésti Republiky, které zprostfedkovava knihovnické, informacni,
referen¢ni a poradenské sluzby pro zajemce o anglicky a némecky jazyk. SVK PK uvazuje
o roz§ifeni jesté o francouzskou a $panélskou sekci®*.

Svymi sluzbami napliiuje SVK PK poZadavek na komunitni a informacni centrum
meésta, potazmo kraje a je potfeba tuto moznost vice propagovat. Programy pro stfedni
Skoly slouzi k rozSifeni povédomi o cCinnosti a pfistupnosti SVK PK. Vedlejsi aktivity
SVKPK se vedle tradi¢nich vystav zaméfenych na knizni kulturu soustfedi na
mezioborové konference a pravidelné pfednasky pro vefejnost zaméfené na knizni
kulturu, literaturu a schopnosti porozumeéni textu.

V letech 2014-15 bude zrekonstruovana tzv. Smetanova sifi v 2. NP, slouZici
k pofadani konferenci nebo reprezentativnich akci. Jeji modernizace zlepsi podminky pro
vyuziti tohoto jedine€ného prostoru diky zapojeni modernich technologii.

Ze svého rozpoctu hodla SVK PK vyclenit kazdoroné maximum mozné na nakup
knihovnich fondl (v€etné historického fondu) v souladu s platnym konspektem SVK PK.

Zajisti: oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi, oddéleni dopliovani a
zpracovani knihovniho fondu, prezenéni sluzby, absenéni sluzby, sekretariat feditele,
oddéleni ochrany a expedice knihovniho fondu, pracovisté historickych fondu, pracovisté
revize a retrokonverze, oddéleni ekonomiky a majetku, externi pracovnici

Finanéni zajiSténi: provozni pfispévek zfizovatele SVK PK, dota¢ni programy
MKCR, MSMT, jiné dotace

SWOT analyza—oblast C

silné stranky:

e bohaty knihovni fond

e vysoka uroven standardizace procesl zpracovani a zpfistupnéni knihovnich
fondl
dlouholeta praxe a prehled o oboru
kvalitni informacni zazemi a metodicka pomoc
schopnost zpracovat a realizovat grantoveé projekty
komunikativnost a organizacni schopnosti
zazemi pro vzdélavaci akce
stabilni rozpocCet za poslednich nékolik let
spolehlivi dodavatelé s vysokymi rabaty
vazby na regionalni vydavatele a knihkupce
tradice kvalitnich katalogiza¢nich zaznamu
pravidelné zasilani zaznamud do souborného katalogu

Srv. kapitola D.
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e navrhovani narodnich autorit jmennych i vécnych, prace v celostatnich
pracovnich skupinach pro jmennou a vécnou katalogizaci podpora z VISK5 a
VISK9

e pravidelna nabidka vzdélavacich programu i pro vefejnost

e podpora vzdélavani i v ramci vykonu regionalnich funkci

e podpora aktivit zamérenych na praci s knihou a textem

slabé stranky:
e nezajisténi kvalitniho lektorského zazemi pro vzdélavaci aktivity z financniho

hlediska

e vzdélavani neni smérovano na vefejnost (seniofi, nezaméstnani, rodi¢e na
RD)

e slaba propagace existujicich program

e nelze nakupovat vSe u dodavatelll s vysokymi rabaty

e zpomalovani nakupu schvalovacim procesem nakupni komise

e neuplnost shromazdovani povinnych vytiskl v minulych letech

¢ nejistota, nedostatek motivace, nezajem o vzdélavani

e nedostateCné PR

e ztrata prestize diky nekvalitnim zaznamUm pfi nedostateéné kvalifikaci
pracovnikU

prilezitosti:

e spojeni s jinymi institucemi nejen v Plzni

e znacCka Evropského domu na namésti Republiky

e hledani novych dodavatell a ziskani vysSich rabatu

e fundraising / osviceni mecenasi

e Centralni portal knihoven jako jednotné brany do véech knihoven v CR
hrozby:

e pouze regionalni PV

shizuje se uroven naplnovani standardu VKIS

nedostate¢na legislativa reflektujici praci dobrovolnikd

zruSeni PV pro krajské knihovny

nedodrzovani oznamovaci povinnosti vydavateli

shizeni dotace zfizovatele

zvysSovani DPH na knihy a dal$i dokumenty

pozadavky spojené s plnénim zakona €. 298/1990 Sb. o upravé nékterych
majetkovych vztahl Feholnich fadd a kongregaci a arcibiskupstvi
olomouckého

e legislativni zmény souvisejici s tvorbou investi¢niho fondu

e nakup e-dokumentld — omezuijici licenéni smlouvy

e narizeni nakupovat fond prostfednictvim vefejné zakazky
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D. Rovny pristup ke sluzbam knihoven

Analyza soucéasného stavu: VSechny provozy SVK PK maiji bezbariérovy pristup.
V roce 2013 se SVK PK zapojila i do mezinarodniho projektu EUROKLIC. SVK PK
provozuje Knihovnu pro nevidomé, jejimz uzivatelim zasila objednané dokumenty zdarma
posStou. Pracovisté volného vybéru a Némeckeé knihovny jsou vybaveny détskym koutkem
pro rodi¢e s détmi, v OZK jsou je k dispozici téZ cizojazyna literatura pro déti a mladez.

Sobotni oteviraci doba umoznuje navstévu knihovny i uzivatelim, ktefi jsou
v pribéhu pracovniho tydne mimo Plzen a pfilehlé okoli. Mimo oteviraci dobu je mozné
knihy vracet do nékterého z 5 biblioboxd ve mésté provozovanych ve spolupraci
s Knihovnou ZCU.

SVK PK poskytuje vS§em svym registrovanym uZzivatelim pfistup na internet, at’ jiz
na pevnych PC nebo prostfednictvim sité WiFi na vlastnich zafizenich. Pracovnici sluzeb
se ucastni jazykovych kurzu, aby byli schopni komunikovat i se zahrani¢nimi uzivateli SVK
PK.

SVK PK je jako krajska knihovna povéfena odbornym dohledem nad vykonem RF a
zpracovanim metodickych pokynu. OVOK zaroven provadi kontrolu Cerpani dotace na
vykon RF, uzavira smlouvy o povéfeni vykonem RF, zajiStuje vzdélavani knihovnika,
pfipadné jedna se zfizovateli jednotlivych knihoven a vysvétluje jim dllezitost knihovny na
uroven Zivota v obci.

Cile: SVK PK je garantem rovného pfistupu k informacim a vzdélavani, jeji sluzby
jsou poskytovany rovnym zpusobem vSem bez rozdilu. Do roku 2015 je ukolem SVK PK
zajisténi rovného pfistupu v souladu s legislativou CR.

Ve dlouhodobém planu je potfeba pocitat s koncepci dalSiho rozvoje regionalnich
funkci (RF)®. Zajisténi finanénich prostredkil leZi na Plzefiském kraji, na SVK PK leZi
zajisténi propagace a zefektivnéni RF.

SVK PK hodla provést rekonstrukci 1. NP, kde je potfeba modernizovat pracovisté
oddéleni prezencnich sluzeb (specialni studovny a regionalni bibliografie) a vytvofit ve
specialni studovné pfivétivé prostredi pro uzivatele sluzeb knihovny.

Z davodu stoupajicich naroku na vyuziti ICT je nutné provést renovaci ve
vSeobecné studovné. Z téhoz divodu rozsifi SVK PK pocet pracovnich stanic s pfistupem
na internet s cilem snizeni dopadu digitalni propasti.

SVK PK zavedla vroce 2012 pravidelnou sobotni oteviraci dobu, toto zlepSeni
v ramci standardizovanych vefejnych sluzeb bude mit zajem udrzet i nadale.

Oddéleni zahrani¢nich knihoven se bude zapojovat svymi aktivitami do projektu
EHMK 2015. V rdmci tohoto napojeni se pfedpoklada uzsi spoluprace s institucemi British
Council, Goethe Institut, Rakouskym kulturnim férem, pfipadné s Alliance Frangaise de
Plzen nebo s Centrem Spanélské kultury a vzdélavani.

Z dlvodu poskytovani lepsSi dostupnosti sluzeb a knihoven by se méla nasledujicim
obdobi vytvofit tésnéjsi spoluprace s ostatnimi knihovnami v Plzni (Knihovna mésta Plzné,
Knihovna Zapadodeské univerzity v Plzni, Knihovna ZCM, Knihovna Zapadogeské galerie
v Plzni).

V letech 2014-15 hodla SVK PK provést modernizaci knihovny pro nevidomé, zde
je nutné zajistit spolupraci s Magistratem mésta Plzné.

% Podrobnéji je rozpracovano v €asti lll. tohoto dokumentu.
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Vzhledem ke stoupajicimu poctu zahrani¢nich studentl jako klientd SVK PK bude
nutné zajistit jazykovou pfipravenost vSech pracovnikl pracujicich ve sluzbach.

SVK PK do budoucna vice zohledni Zeny i muze na rodiCovské dovolené, pro které
je zapotfebi zajistit napfiklad misto pro koc€arky &i vhodné prebalovaci pulty. SVK PK
porada pravidelna setkani seniorll / byvalych zaméstnanci SVK PK a bude v ramci
oddéleni OVOK a pracovisté PR hledat dalSi programy a aktivity pro seniory.

Zajisti: absenCni a prezentni oddéleni, oddéleni vzdélavani a organizace
knihovnictvi, oddéleni zahrani¢nich knihoven, knihovna pro nevidomé, propagace a
marketing, pracovnici IT, externi pracovnici, Plzen 2015, Plzensky kraj

Finané€ni zajisténi: provozni pfispévek zfizovatele SVK PK, Magistrat mésta Plzné,
projekt Plzeri 2015, dotaéni programy MKCR, MSMT, jiné dotace

SWOT analyza—oblast D

silné stranky:

dlouholeta praxe a prehled o oboru

bohaty knihovni fond

elektronické informacni zdroje

kvalitni informacni zazemi a metodicka pomoc
komunikativnost a vstficny pfistup zaméstnanct k uzivatelim
oteviraci doba i v sobotu

bezbariérovy pfistup v hlavni budové

biblioboxy pro vraceni knih i v dobé& uzavieni knihovny (24/7)
poloha pobocek v centru

dobra pfistupnost knihovny pro nevidomé

slabé stranky:

problém s dlouhodobym planovanim RF z divodu finanénimu zajisténi
knihovna pro nevidomé sidli v majetku Magistratu mésta Plzné

nemoznost parkovani u hlavni budovy SVK PK a oddéleni zahrani¢nich
knihoven

nedostate¢na jazykova pfipravenost zaméstnancu sluzeb

propagace sluzeb SVK PK

propagace SVK PK v¢etné webovych stranek

chybéjici bezbariérovy pfistup do OZK

prilezitosti:

rekonstrukce a modernizace pracovist OPS a knihovny pro nevidomé
vzrastajici zajem verejnosti o lokalni udalosti, kulturu apod.

uzsi spoluprace s ostatnimi knihovnami v Plzni

propagace RF (medializace vykonu RF, soutéZze na urovni obsluhovanych
knihoven)

navazani spoluprace s obcemi pfi zajisténi RF

vyhlasené programy zaméfené na jazykové vzdélavani knihovniku
fundrasing

hrozby:
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snizujici se uroven naplfiovani standardu VKIS u RF
nejistota, nedostatek motivace u vykonu RF
nedostatecné PR u RF

nedostateCna komunikace mezi knihovnami a obcemi

E. Kvalita, efektivita a marketing sluzeb knihoven

Analyza souéasného stavu: K podpore marketingu sluzeb SVK PK jisté pfispéje
novy firemni vizual, jez v téchto dnech postupné zacina byt aplikovan. OvSem nejlepsi
reklamou nadale zUstavaji ochota a vstficnost personalu, jeho kompetence. Zaméstnanci
SVK PK jsou prubézné seznamovani s novinkami a aktualizacemi AKS Aleph 500,
vzdélavaji se v komunikaCnich a jazykovych dovednostech, schopnostech zvladat
zatézoveé a konfliktni situace asertivné a s nadhledem.

Ke zvyseni kvality poskytovanych sluzeb pfispélo spusténi EZproxy serveru, ktery
umoznuje vzdaleny pfistup do licencovanych elektronickych zdroju.

SVK PK prabézné zjistuje potfeby Ctenarl a jejich pozadavky na kvalitu sluzeb
riznymi anketami a dotazniky. Rovnéz umoznuje vefejnosti navrhovat tituly, které by méla
SVK PK zakoupit do svého fondu. Vefejnost se muze na SVK PK obracet téz
prostfednictvim sluzby Ptejte se knihovny.

V roce 2011 byly navySeny sledované indikatory standardu VKIS. Oddéleni OVOK
ve dvouletych intervalech sleduje a vyhodnocuje stav naplfiovani jednotlivych kapitol
standardu. Vysledky a nasledna opatfeni jsou pfedmétem jednani koordinacnich porad
zastupcl povérenych knihoven Plzefiského kraje.

Cile: vtéto oblasti je potfeba zvazovat standardy vefejnych knihovnickych a
informacénich sluzeb (VKIS) poskytovanych knihovnou uvedené v Metodickém pokynu
Ministerstva kultury®.

Zefektivnéni sluzeb bude brano v potaz u jiz vySe zmihovanych rekonstrukci 1. NP.
V ramci podpory marketingovych aktivit dojde k vytvofeni jednotného firemniho vizualu
SVK PK a vytvofeni novych webovych stranek s mozZnosti vzdaleného pfistupu do
databazi SVK PK. K prezentaCnim ucelim bude zfizen i prodej drobnych reklamnich
predméta.

V nasledujicich letech dojde k posileni propagace sluzeb a ¢&innosti SVK PK za
vyuziti nejen tradinich médii, ale i novych informacnich kanall. Vyuziti stranek SVK PK
se planuje i pro vykon RF a dalSich metodickych €innosti.

Stranky poslouzi pro zajiSténi partnerskych program( a jiné projekty. Posileni
propagace v ramci spoluprace s ostatnimi institucemi v Plzni a Plzefském kraji. Smluvni
zajisténi spoluprace s Plzni 2015 Evropskym hlavnim méstem kultury (dale EHMK)

V ramci zkvalitnéni prostfedi sluzeb pro své uzivatele planuje SVK PK otevieni
kavarny.

SVK PK hodld zavést pravidelnd dotaznikova Setfeni o poskytovani VKIS,
navratnosti investic a bude zapojena i nadale do projektu Benchmarking knihoven.

% Metodicky pokyn stanovuje zékladni kvantitativni a kvalitativni podminky pro poskytovani knihovnickych sluzeb

pro knihovny zfizované a/nebo provozované obcemi a kraji na Uzemi CR, zapsané v evidenci knihoven
Ministerstva kultury. VSechna ustanoveni tohoto metodického pokynu maji povahu doporuceni, pokud nejsou
totozna s ustanovenimi knihovniho zakona a/nebo vyhlasky.
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Zajisti: naméstek feditele pro hlavni €innost, oddéleni absencnich a prezencénich
sluzeb, oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi, sekretariat rfeditel, propagace a
marketing, systémovy knihovnik, pracovnici IT, externi pracovnici

Finanéni zajisténi: provozni pfispévek zfizovatele SVK PK, dota¢ni programy
MKCR, MSMT, jiné dotace

SWOT analyza—oblast E

silné stranky:

standardizované sluzby VKIS

komunikativnost a organizaéni schopnosti pracovniku

schopnost zpracovat a realizovat grantové projekty

dostateCné zazemi

vlastni server (24/7)

nova firemni identita

propagace sluzeb SVK PK pfistupnych pro Sirokou vefejnost, nejen pro
studenty a odborniky

slabé stranky:

marketingové postupy doposud opomijeny

weboveé stranky SVK PK

vyuziti tradi¢nich i novych postupu propagace
¢innost SVK PK neni podstatna pro silné mecenase
neochota ke zménam

prilezitosti:

aktualizace standard(i VKIS knihoven CR

vyuzivat vicezdrojové financovani

vyuziti socialnich siti

vychova stalych uzivatell od stfednich Skol

smluvni zajisténi spoluprace u novych nebo stavajicich partnert
zapojeni se do celorepublikovych aktivit knihoven CR

akce SVK PK budou zapracovany do projektu Plzeri EHMK 2015

hrozby:

shizeni urovné v naplfiovani standardu VKIS
ztrata klient v konkurenci internetu
nedostatek financi pfi snizeni pfispévku od PK
rostouci nezajem verejnosti o vzdélani

F. Rozvoj lidskych zdroju

Analyza soucasného stavu: OVOK pravidelné zajisStuje vzdélavani pro
zaméstnance SVK PK i ostatni knihovniky v PK také diky projektu z grantového programu
VISK 2 vrozsahu min. 60 hodin/rok. V rdmci projektu probihaji kurzy ECDL, ICT
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gramotnosti a dal$i dle pozadavkul ze strany knihoven (pocitaCova grafika, Uprava digitalni
fotografie, moznosti pocitacovych siti, vyhledavani v EIZ, Centralni portal knihoven aj.).
V minulosti téz SVK PK spolupracovala s Unii zaméstnaneckych svazu, v ramci tohoto
projektu navstévovali zaméstnanci SVK PK jazykové kurzy, kurzy managementu a;.
Knihovna téZ dlouhodobé spolupracuje se SKIP a pofada dalsi kulturné vzdélavaci akce.

Ve spolupraci se SOS prof. Svejcara a FFI ZCU zaijistuje SVK PK odborné praxe
studentll, poskytuje konzultace, informace a podklady pro zavérecné prace.

Cile: SVKPK je vsouCasné dobé& zpersonalniho hlediska pomérné
optimalizovanou organizaci, pfesto je potfeba do budoucna poditat s navySenim uvazki
pro pfipravu novych zaméstnancu s patfi€nou kvalifikaci a pfedpoklady z ddvodu odchodu
nékterych pracovniki do duchodu. Stejné tak bude pracovnikim umoznéno navazujici
vzdélavani pro zvySeni kvalifikace napfiklad i prostfednictvim e-learningovych kurzd. Pro
pracovniky SVK PK bude mozné zajistit i staze v jinych knihovnach u nas i v zahranici.

Oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi se zaméfuje na zvySovani
kvalifikace knihovnikG vramci Plzefiského kraje s vyuzitim grantovych prostiedki
programu ministerstva kultury VISK 2.

Nutné navySeni uvazkl si vyzada i oCekavané vybudovani DC PK. V souvislosti
stim bude zfejmé tfeba personalné posilit a materialné dovybavit i restauratorské
pracovisté, které by pfipravovalo dokumenty k digitalizaci a zaroven by slouzilo jako
centrum pro poskytovani akutnich restauratorskych a konzervatorskych zasahu dalSim
institucim.

Pro posileni knihovnické profese hodla SVK PK i nadale zajiStovat odbornou praxi
studentlim oborové zaméfenych stfednich a vysokych Skol, poskytovat konzultace a
potfebné podklady pro zpracovani seminarnich, roCnikovych a absolventskych praci
zaméfenych na problematiku oboru. Cilem SVK PK je podilet se na zpracovani krajské
koncepce celozivotniho vzdélavani pro oblast knihovnictvi s durazem na pozadavky praxe.

SVK PK bude do budoucna monitorovat odborné praxe studentd a &innost SOS
prof. Svejcara a FFI ZCU s cilem vybrat z absolvent(i téchto $kol vhodné kandidaty na
jednotlivé pracovni pozice v SVK PK.

Zajisti: naméstek pro hlavni €innost, vedouci vSech oddéleni, oddéleni ekonomiky
a majetku, oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi, pracovnici IT, externi pracovnici

Finanéni zajiSténi: provozni pfispévek zfizovatele SVK PK, dota¢ni programy
MKCR, MSMT, jiné dotace

SWOT analyza—oblast F

silné stranky:

dlouholeta praxe a prehled o oboru

schopnost zpracovat a realizovat grantové projekty
komunikativnost a organizacni schopnosti

financni motivace

slabé stranky:

chybi ramcovy plan vzdélavani a kariérni fad v SVK PK
genderové slozeni

vékoveé slozeni na nékterych pracovistich

fluktuace odbornych pracovniku
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e nezajem o dalSi vzdélavani
e podcenéni zacvieni novych pracovniku

prilezitosti:
e vhodna nabidka externich kurzu pro dalSi vzdélavani knihovnikua
e podchyceni studentli se zajmem o obor na partnerskych Skolach
e moznosti pribézné si doplhovat a rozSifovat znalosti formou kurzg,
pfednasek a e-learningu
e staze v zahraniCi
e priliv odbornych pracovnikl v souvislosti se vznikem DC PK

hrozby:
¢ nedostateCné legislativni zajisténi dobrovolnické Cinnosti
e nedostate&né finan&ni ohodnoceni oboru v CR
e nedostate&na prestiz oboru v ramci CR

Celkova SWOT analyza SVK PK

silné stranky:
e dobré jméno a tradice SVK PK
bohaty a kvalitni fond
fundovany personal, ochotny dale se vzdélavat
kooperujici oddéleni
vyhodna pozice v centru
stabilni zajem o poskytované sluzby
vyuzivani ICT (24/7)
silna podpora zfizovatele
standardy upravujici sluzby
vyuzivani dotaci
vzdélavaci programy
bezbariérovy pfistup (vyjma OZK)
branding SVK PK, vyrazna a jednotna ClI
nabidka vzdélavani vefejnosti

slabé stranky:
¢ nejednotna podoba firemni identity
slabé PR a marketing
depozitafe mimo hlavni budovu
gender problém
obtizna méfitelnost vykonu u nékterych Cinnosti
neochota se vzdélavat
pfijimani novych trend
neschopnost propagace SVK PK a jejich aktivit

pFilezitosti:
e vysadni postaveni v kraji
e novela autorského zakona (AZ)
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digitalizace v ramci DC PK

vyuziti datovych ulozist zfizovatele s LTP
zapojeni do programu EHMK Plzern 2015
spoluprace s dalSimi institucemi v Plzni
fundraising / osviceni mecenasi

nové informacni potfeby uzivatell

Plzen - mésto univerzitni a firemni

hrozby:
e mala prestiz oboru v ramci CR

nereflektovani trendu e-born publikaci

historicka budova ve vypUj¢ce

zruSeni uplného PV neperiodickych vytiskl

omezujici AZ

neexistence jednotné koncepce podpory EIZ na urovni statu a nejistota ve

financovani, pferuseni kontinuity v dostupnosti EIZ

e nedostateCné zaclenéni knihovny do systému Skolniho i mimoskolniho
vzdélavani

e nedostatek financi na nakup fondu a poskytovani sluzeb

e podcenéni potfeby LTP - nedostatek financi pro uchovani tradi¢nich
dokumentl / problém s rastem PV

e zruSeni uplného PV periodik pro krajské knihovny

e Ubytek ¢tenarl - najdou informace jinde a rychleji

e nedostatek vhodnych pracovniki pro vysoce kvalifikované pozice z dlivodu
nezajmu o obor

Cast lll. Koncepce vykonu regionalnich funkci Plzefiského kraje na
léta 2014-2020

Cile predkladané koncepce vykonu regionalnich funkci v Plzefiském kraji na léta
2014 - 2020 jsou Uzce spjaty s Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na 1éta 2011
az 2015 vc€etné internetizace knihoven a dale vychazi ze Standardu pro dobrou
knihovnu.?’

Hlavnim cilem je definovat a uvést do praxe podminky pro komplexni sluzby
knihoven. Podstatna pozornost je soustfedéna na vyuziti informacnich a komunikacnich
technologii k optimalizaci sluzeb vefejnosti tak, aby kdokoliv nezavisle na tom, kde Zije,
mél k dispozici prostfednictvim své knihovny pfistup ke vSem zdrojim, informacim a
sluzbam, které nabizi systém knihoven CR jako celek. Dulezitou pfidanou hodnotou je
pfedevSim moznost ziskavat informace a dokumenty on-line nezavisle na misté jejich
uloZeni v konkrétni knihovné, a to kdykoliv a odkudkoliv. Pozornost bude rovnéz vénovana
uzivatelsky pfijemnému rozhrani, aby vyuzivani elektronickych sluzeb bylo jednoduché a

? Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych

a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na
uzemi Ceskeé republiky.
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snadné. Dulezitou podminkou pro ¢innost knihoven je stalé zlepSovani jejich prostorového,
technického i finan¢niho zajisténi.

Analyza a hlavni cile koncepce rozvoje vykonu regionalnich funkci
v Plzenském kraji

1. Sit' verejnych knihoven vramci RF v Plzenském kraji k 30. 11. 2013

v jednotlivych regionech

V Plzeriském kraji pusobi v systému regionalnich sluzeb k datu 30.11.2013 celkem
491 zakladni knihovna, ztoho 1 krajska knihovna, 16 knihoven smluvné povéfenych
vykonem RF, 46 profesionalnich knihoven a 428 neprofesionalnich knihoven.

Knihovny smluvné vazané v ramci vykonu regionalnich funkci k 30.11.2013

celkem knihoven krajskych smluvné pocet
obsluhovanych
Oblast L . .
v ramci RF povérenyc knihoven
h
Blovice 27 1 26
Dobrany 23 1 22
Domatzlice 85 1 84
Horazd'ovice 23 1 22
Klatovy 46 1 45
Kralovice 21 1 20
Manétin 11 1 10
Nepomuk 36 1 35
Plana 7 1 6
Plasy 58 1 57
KmP 13 1 12
Prestice 27 1 26
Rokycany 57 1 56
Stiibro 11 1 10
Susice 27 1 26
Tachov 18 1 17
SVK PK 1 1
Celkem 491 1 16 474

V ramci zajisténi vykonu RF uzavira SVK PK pisemné smlouvy o povéfreni vykonem
RF na dobu neurCitou s povéfenymi knihovnami v Plzenském kraji. Povéfené knihovny
uzaviraji pisemné smlouvy o obsluhovani s obcemi jako zfizovateli obsluhovanych
knihoven ve svém obvodu pusobnosti. V roce 2012 byla nové povéfena vykonem RF
profesionalni knihovna ve Stfibfe a v roce 2013 knihovna v Plané u Marianskych Lazni.
Kazdoro¢né dochazi k malym zménam v poctu obsluhovanych knihoven.

Cile: pribézné udrzovat stav sité knihoven pokud mozZno na stavajici urovni,
s ohledem na mistni podminky a finanéni moznosti zfizovateld knihoven. VSeobecné
prezentovat cCinnost knihoven a vyuzivat k tomu pokud mozno vSechny dostupné
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vefejnopravni prostfedky (média, tisk, vefejné akce, setkani starostl, mistni propagace
apod.).

2. Automatizace, pristup k internetu a informaénim technologiim

Knihovny a jejich sluzby jsou zakladnimi vstupnimi branami k internetu. Pro nékteré
skupiny obyvatel jsou jedinymi pfistupovymi misty, ktera maji k dispozici. Umoziuji
pfekonani bariér vzniklych rozdilnosti zdroju, technologii a urovni vzdélani a zaroven
pfistup k nezbytnému elektronickému, pocitaCovému a audiovizualnimu zafizeni.

Podpora internetizace a automatizace knihoven patfi mezi hlavni prioritu zejména u
malych neprofesionalnich knihoven. Z Projektu internetizace knihoven (dale PIK) byla
pfipojena vétSina obecnich malych knihoven. Knihovny sidlici v budové obecniho ufadu
vétsinou vyuzivaji moznosti pfipojeni k internetu pfimo v obci.

povérené profesionalni neprofesionalni
knihovny knihovny knihovny
Rok 2012/2013 2012/2013 2012/2013
Pocet verejné pristupnych stanic| 169/174 123/ 114* 355/ 354%
z toho pFipojenych na internet 141/ 148 116/ 108* 349 / 347%°

V Plzefiském kraji jiz pouzivaji automatizované knihovnické systémy vSechny
profesionalni knihovny a ve velmi malé mife pokraCuje automatizace i u nékterych
neprofesionalnich knihoven. VyuZzivaji se programy Clavius, LANius a v SVK PK program
ALEPH. Podpora automatizace je v souCasné dobé v pfevazné mife zajiStovana
z dotaéniho programu MK CR VISK 3.

Poéet verejné pristupnych stanic internetu® uréenych pro uzivatele
k 31.12.2011

% zastoupeni knihoven spliiujicich dané standardy

standa novy
Knihovny v obcich Pocet knihoven 495 rd dany standard standard dany standard
s poctem dor. v roce 2009 v roce 2011
obyvatel profesionalni®’ | neprofesionalni* 2010 splnilo od roku 2012 splnilo
1-500 0 341 1-2 74% knihoven 1-2 75,37% knihoven
501-1000 6 54 2 12.96% 2 11,66%
1001-3000 29 38| 2-3 47,36% 2-3 34,33%
3001-5000 14 0| 3-5 35,71% 3-5 35,71%

28
29
30

2014.

31

32 Proménlivy pocet knihoven.

Profesionalni knihovny véetné povéfenych.
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Pokles pravdépodobné z diivodu pfevodu knihoven v Plané a Stfibfe do kategorie povéfenych.
Pokles pravdépodobné z diivodu ukonceni Cinnosti nékterych obsluhovanych knihoven.
Tato data jsou zjiStovana v dvouletém obdobi. Udaje pro rok 2013 budou zjiStovana plosné v pribéhu roku




5001-10000 7 0| 5-7 42,80% 5-10 28,57%
10001-20000 4 0] 7-10 75,00% 10-15 50,00%
20001-40000

(Klatovy) 1 0]10-15 100,00% 15-20 0,00%
vice nez 40001 15a

(KmP) 1 0| vice 100,00% 20 a vice 100,00%

Cile: s ohledem na moznosti zfizovatell udrzet a popfipadé i zvySovat pocet
verejné pfistupnych internetovych stanic, vyuzivat jednak moznosti bezplatného pfipojeni
k internetu pro neziskové subjekty i moznosti pfipojeni k siti svého zfizovatele.

3. Webova prezentace knihovny

Knihovna ma vyuzivat informacni a komunikacni technologie, aby umozZznila
uzivatellm pFistup ke svym elektronickym zdrojum, fondim a sluzbam z jejich domova,
Skoly nebo pracovisté. Pokud je to mozné, mély by byt dostupné 24 hodin denné&, sedm
dni v tydnu.

Dostupnost informaci o knihovné a jejich sluzbach dalkovym pfistupem je zajisténa
prostfednictvim webové prezentace knihovny.

Ma-li knihovna elektronicky katalog na internetu, zlepSuje se jeji dostupnost pro
vefejnost, pro jiné knihovny a zvySuje se kvalita sluzeb.

Stav v knihovnach Plzeniského kraje® k 31. 12. 2011
% zastoupeni knihoven spliujicich dané standardy v tvorbé webovych stranek

Knihovny v webové stranky webové stranky katalog knihovny
obcich Pocet knihoven 495 knihovny knihovny OPAC

s poctem na internetu v roce
obyvatel profesionalni** | neprofesionalni*® v roce 2009 v % vroce 2011 v % 2011

1-500 0 341 9,65% 16,72% 0,54%
501-1000 6 54 20,30% 33,33% 13,33%
1001-3000 29 38 45,61% 68,66% 38,80%
3001-5000 14 0 50,00% 100,00% 100,00%
5001-10000 7 0 87,50% 100,00% 100,00%
10001-20000 4 0 100,00% 100,00% 100,00%
20001-40000

(Klatovy) 1 0 100,00% 100,00% 100,00%
vice nez 40001

(KmP) 1 0 100,00% 100,00% 100,00%

Cile: zvysSit procentualni zastoupeni na internetu prezentovanych webovych stranek

jednotlivych knihoven, hlavné neprofesionalnich, vyuzivat vlastni domény nebo domény
zfizovatele.

Knihovny pusobici v obcich s poltem obyvatel vy$Sim nez 500 by mély nabizet
elektronicky katalog knihovny, ktery mize vefejnost vyuzivat prostfednictvim dalkového
pristupu.

% Tato data jsou zjistovana v dvouletém obdobi. Udaje pro rok 2013 budou zji§tovany plodné aZ v pribé&hu roku

2014.
Profesionalni knihovny véetné povéfenych.
Proménlivy pocet knihoven.

34
35

Stranka 26 z 37



Klast ddraz na kvalitu webovych stranek s odkazy na elektronické sluzby knihoven
(OPAC, pfistup k databazim, on-line rezervaéni, objednavkové a informacni sluzby)
a zpracovavat je v souladu s pravidly tvorby pfistupného webu, s ohledem na potfeby
zrakové a sluchové znevyhodnénych uzivatell a uzivatell se snizenou hybnosti rukou
nebo poruchami soustfedéni.

4. Provozni doba pro verejnost

Optimalni pfistup ke knihovnickym sluzbam vyZaduje, aby knihovna byla oteviena
v dobé maximalné vyhovujici tém, ktefi Ziji, pracuji a studuji v misté jejiho pusobeni.
Stanovena hodnota provozni doby se vztahuje na tydenni provozni dobu nejdéle
otevifeného provozniho utvaru knihovny vcetné pobocek. V pfipadé pobocek se provozni
doba stanovuje podle poctu obsluhované populace, napf. poltu obyvatel, sidlisté Ci
pfidruZzené obce v dané lokalité.

Provozni doba® pro vefejnost tydné v hodinach
% zastoupeni knihoven spliiujicich dané standardy v poétu provoznich hodin

Knihovny v standard provozni doba pro novy standard provozni doba
obcich Pocet knihoven 495 do ver. od pro
s poctem r.2010 v roku 2012 v verejnost rok
obyvatel profesionalni®’ | neprofesionalni®® hod. v roce 2009 splnilo hod. 2011
1-500 0 341 5-10 5,96% 5-10 3,22%
501-1000 6 54| 10-15 9,25% 5-15 26,66%
1001-3000 29 38| 15-20 33,33% 15-23 28,36%
3001-5000 14 0| 20-25 64,20% 23 -28 35,71%
5001-10000 7 0| 25-35 71,50% 28 — 40 42,85%
10001-20000 4 0| 35-45 50,00% 40-15 0,00%
20001-40000
(Klatovy) 1 0| 45-50 0 45-50 0,00%
vice nez 40001
(KmP) 1 0] 50avice 0 50 a vice 0,00%

Cile: motivovat knihovny a zfizovatele k rozSifovani objemu tydenni provozni doby
s ohledem na pozadavky uzivatell, zaroven se zaméiovat na komunitni ¢innost knihovny,
vyuzivat prostory knihovny pro volnoCasové aktivity, k vzajemnému setkavani a tvofivé
cinnosti.

5. Tvorba knihovniho fondu a informacnich zdroju

Knihovna zpfistupriuje knihovni fond a dalSi informaéni zdroje odpovidajici zajmum
vSech veékovych vrstev. Knihovni fond obsahuje kromé tradi¢nich material vSechny dalSi
druhy modernich informaénich médii a zdroju.

% Tato data jsou zjistovana v dvouletém obdobi. Udaje pro rok 2013 budou zji§tovany plodné aZ v pribé&hu roku

2014.
Profesionalni knihovny véetné povéfenych.
Proménlivy pocet knihoven.
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Nakup regionalniho knihovniho fondu z prostredku dotace
v rozmezi let 2003-2013

rok 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
nakup
fondu v K& 2401050 | 2148433 | 1744063 | 1968424 | 2139206 | 2311826 | 2458784 | 2454989 | 2035204 | 2146915 | 1888384

Z nékolikaletého sledovani vidime celkovou nevyvazenost nakupu knihovniho
fondu, ktery kolisa v zavislosti na vysi poskytované dotace.

Prirustky knihovniho fondu v rozmezi let 2003—-2013 v knihovnich jednotkach

rok 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
z dotace kraje 14026 | 14342 | 11702| 13205| 13907 | 14494 | 13744| 13051 12998 | 12153 | 10480
z dotace obce aj. nesledov. 990 2179 1189 1232 985 885 765 941 2549 2999

16000
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Zfizovatelé smluvné vazanych obsluhovanych knihoven maji zadjem na chodu a
zvelebovani svych knihoven. Financuji nejen udrzbu knihovnich prostor a zajiStovani
mezd mistnich knihovnik(, ale v urCité mife néktefi pfispivaji i ¢astkou na vyménné
soubory. V souc¢asné dobé je aktivné zapojeno na 27 obci.

Tvorba souborii a cirkulace régionainiho fondu v rozmezi let 20042013
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VétSina neprofesionalnich knihoven nema svuj vlastni fond a je tedy plné zavisla
na cirkulaci vyménnych soubort. V dodavanych knihovnich souborech jsou zpravidla
zastoupeny vS8echny druhy literatury pro vSechny vékové kategorie Ctenard, jak beletrie,
tak i nau¢na literatura. Kromé toho jsou do fady knihoven distribuovany i knihy a ¢asopisy

téZ z vlastniho fondu povéfenych knihoven.

Pocty expedovanych soubord na obsluhované knihovny
v rozmezi let 2004-2013

rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

pocet exped. souboru 1044 1079 1139 1145 1243 1273 1256 1419 1418 1379

Pocet exped. souborti
1600

1400 : —
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1700
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1000
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800
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Cile: zakladnim cilem je udrzeni vysoké kvality fondd knihovny v souladu s mistnimi
potfebami i v souladu se zvysujicimi se standardy. Knihovni fondy by nemély byt
ideologicky, politicky, ani z nabozenskych ddvodu cenzurovany a nemély by byt pod
komercnim tlakem.

S odkazem na indikator standardu knihovnickych sluzeb usilovat o dosazeni
optimalni 10% ro¢ni obnovy knihovniho fondu ve volném vybéru. V souvislosti
s ustanovenim ,Pravidel poskytovani a cerpani finanCnich prostfedkd na vykon
regionalnich funkci bude zapotfebi zaméfit se nejen na dodrZzovani stanovené miry
Cerpani finanénich prostfedkd na nakup knihovniho fondu (min. 25% z dotaéni Castky
poskytnuté krajem), ale i na celkovou a dil¢i efektivitu ndkupu a na kvalitu poskytovanych
sluzeb. To znamena sledovat nabidky nakladatelt i zastoupeni svazk( v souborech,
cirkulaci soubor( apod.

S ohledem na pozadavky a potfeby uzivatelll i ve shodé se znénim schvalenych
.Pravidel“ udrzet & zvySit frekvenci cirkulace souborl i poc€et knihovnich jednotek
v souborech.
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6. Financovani

Jak bylo fe€eno v uvodni |. ¢asti tohoto dokumentu, po€inaje rokem 2005 jiz nebyly
regionalni funkce knihoven financovany statem, ale jednotlivymi kraji, které ve vétSiné
pripadl respektovaly zavedeny systém z pfedchozich let.

Na zakladé svych novych pravomoci se kraj postupné rozhodl zefektivnit vykon
regionalnich funkci a zpruhlednit finan¢ni toky k jednotlivym povéfenym knihovnam.

V listopadu 2005 byla schvalena prvni ,Pravidla financovani vykonu RF“, na jejichz
zakladé probihalo prerozdélovani dotace podle poctu knihoven a v zavislosti na poctu
obyvatel vregionu vpoméru 55% (mzdy) a 45% (ostatni naklady). Tento zplsob
prerozdélovani fungoval v pribéhu let 2005-2011.

Dotacéni ¢astky na vykon regionalnich funkci v Plzenském kraji
v prubéhu let 2003-2014 v K¢

Rok 2003 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Castka
v Ké 8285000 | 8328000 | 6000000 | 6500000 | 7000000 | 7500000 8000000 | 7630000 | 6700000 | 5950000 5500000 | 5500000

9000000

8000000

7000000
6000000
5000000
4000000
3000000
2000000
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
rok

Castka vKe

o

Nové aktualizovana ,Pravidla poskytovani a ¢erpani finannich prostfedkl na vykon
RF knihoven v Plzeriském kraji“ byla schvalena usnesenim Rady Plzenského kraje €.
844/13 v roce 2013. Castka poskytnuta krajem je pterozdélovana na povérené knihovny
podle poctu obsluhovanych knihoven bez zfetele na pocCet obyvatel. Pro vypocet této
¢astky je rozhodnym stav k 30.9. predchazejiciho roku. Pivodné bylo minimalné 30 %
finan¢nich prostfedku z dotaéni €astky uréeno na nakup vyménnych fondl a maximalné
60% bylo mozno uzit na zajisténi osobnich nakladu na 1 povéfenou knihovnu. Zbytek byl
stanoven na uhrazeni provoznich nakladu.

Zmeénou ,Pravidel” s platnosti od 1.1.2014 byl nové upraven pomér rozdéleni. Na
osobni naklady Ize pouzit maximalné 65%, minimalné 25% je nutno vyCerpat na nakup
knihovniho fondu, zbyvajicich 10% lze pouzit na pokryti vyjmenovanych provoznich
nakladu.

Oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi SVK PK metodicky Fidi celkovy
vykon RF v kraji a sleduje a kontroluje efektivhost systému. Nakladani s finan¢énimi
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prostfedky podléha kontrole Oddéleni kultury pfi Odboru kultury, pamatkové péce a
cestovniho ruchu PK.

Cile: Plzensky kraj se bude do budoucna snazit o pfipadné navySeni finanénich
prostfedku alokovanych na RF v €astce, ktera zabezpedi plynuly a rovhomérny rozvoj RF
ve vSech oblastech verejnych a informacnich sluzeb. Pravidelné sledovat a vyhodnocovat
Cerpani dotace v jednotlivych povéfenych knihovnach. PFi stanoveni vydaji na nakup
knihovniho fondu se v ,Metodickém pokynu MK k vymezeni standardu VKIS* doporucuje
zajistit zvySovani Castky na nakup KF v navaznosti na zjisténou inflaci v uplynulém roce.

V co nejvy3si mife vyuzivat grantové programy vyhlasené MK CR — grantovy
program VISK, zejména VISK 2 na podporu vzdélavani knihovnik a VISK 3 na podporu
automatizace knihoven, grantovy program Knihovna 21. stoleti a projekt Ceska knihovna
ureny na podporu produkce Ceské literatury. Sledovat a vramci moznosti vyuzivat
grantovych programu Plzerfiského kraje, uréenych na rozvoj kultury v kraiji.

Motivovat zfizovatele malych obecnich knihoven k finanénimu spolupodilnictvi na
obnové knihovnich fondu svych knihoven predevSim prostiednictvim pfFispévku na
pofizovani vyménného fondu. Do budoucna je tfeba zajistit setkani se zastupiteli obci a
vysvétlovat ulohu zfizovanych knihoven jako kulturnich, spoleCenskych a komunitnich
center obci.

7. Umisténi knihovny v obci, plocha knihovny uréena pro uzivatele a studijni
mista pro uzivatele knihoven

Knihovnické sluzby maji byt poskytovany v misté, které je maximalné vyuzivano a
vyhodné pro obyvatele obce. Je vhodné, kdyz vefejna knihovna muze sidlit v budové, kde
jsou i jiné sluzby, jako sidlo obecniho ufadu, muzeum, galerie, spoleCenské centrum atp.
Dochazkova vzdalenost pro okruh pfimé plasobnosti by neméla pfesahnout 15 minut pési
chize nebo jiné dopravy. Knihovna ma mit pro svou &innost k dispozici odpovidajici
prostory, aby mohla v plném rozsahu poskytovat knihovnické a informaéni sluzby. Nad
1000 obyvatel obce nebo spadové oblasti by méla disponovat plochou 60m?2.

Studijni mista pro uzivatele knihovny*’
% zastoupeni knihoven spliiujicich dané standardy v poétu studijnich mist pro uzivatele

Knihovny v obcich Pocet knihoven 495 standard dany standard st:r?c\grd dany standard
dor. v roce 2009

s poétem obyvatel | profesionalni® | neprofesionalni*' 2010 splnilo od roku 2012 | v roce 2011 splnilo
1-500 0 341 4-5 27% knihoven 4 -5 27,56%
501-1000 6 54 6-8 18,50% 6-8 15,00%
1001-3000 29 38| 9-10 26,31% 9-10 25,37%
3001-5000 14 0| 10-18 42,85% 10-18 57,14%
5001-10000 7 0| 20-28 57,00% 20-28 57,14%
10001-20000 4 0| 28-40 25,00% 28-70 50,00%

% Tato data jsou zjistovana v dvouletém obdobi. Udaje pro rok 2013 budou zji§tovany plodné aZ v pribé&hu roku

2014.
Profesionalni knihovny véetné povéfenych.
Proménlivy pocet knihoven.
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20001-40000

(Klatovy) 1 0| 40-75 100,00% 70-120 100,00%
vice nez 40001

(KmP) 1 0] 75avice 100,00% 120 a vice 100,00%

Cile: knihovna by méla nabizet své prostory pro studium jednotlivcl i skupin, pro
volnoCasoveé aktivity i setkavani. Méla by mit dostatek prostoru k zajisténi studijnich mist
pro dospélé, déti a mladez, kde mohou uzivatelé pracovat s knihovnimi dokumenty a
informaénimi zdroji, a to individualné nebo ve skupiné. Tam, kde to mistni podminky
umozniuji, bude kladen ddraz na vytvafeni Citaren, studoven a mist pro soustfedéné
studium. Sledovat dochazkovou vzdalenost do knihoven, v pfipadé velkého presahu
Casové dostupnosti apelovat napf. na zfizovani pobocek.

8. Pracovnici knihovny a jejich vzdélavani, poradani seminard a porad

Garantem vzdélavani pro knihovniky v Plzefiském kraji je Studijni a védecka
knihovna Plzenského kraje, ktera zabezpecCuje pfimo nebo ve spolupraci s povérenymi

knihovnami:

e vzdélavani na urovni celého kraje pro profesionalni i neprofesionalni pracovniky

knihoven;

e poradani odbornych kurzl( a seminara;
e Cinnost Vzdélavaciho centra (pocitacova u€ebna);
e pofadani kurz( zakladni informaéni gramotnosti a nadstavbovych pocitacovych

kurzU;

e prezentaci prace s konkrétnimi databazemi;
e na zakladé aktualnich potfeb knihoven dalSi tematicka Skoleni a workshopy;
e koordinaci spoluprace s dal$imi institucemi (ZCU, knihovny muzei, galerii a

archiva).

Odborné vzdélavani knihovnikl v hodinach

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Vykazano v ramci SVK PK 308 35 264 286 230 130 133 252 88 108
V ramci povérenych knihoven 252 178 157 113 140 107 103 128 53 55
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Cile: sledovat vzdélavani u odbornych pracovniki knihoven (kurzy, seminare,
pfednasky, konference apod.) ve smyslu naplhovani standardu knihovnickych sluzeb.
Roc¢né kazdému pracovniku umoznit 48 pracovnich hodin vzdélavani, pracovnici pusobici
v knihovnach s rozsahem pracovni doby mensim nez 10 provoznich hodin tydné by méli
absolvovat dalSi odborné vzdélavani rocné v rozsahu nejméné 8 pracovnich hodin.

9. Méreni spokojenosti uzivatelil knihovny

Vefejna knihovna musi zjiStovat, jaké jsou potieby vefejnosti, aby byla schopna
poskytovat sluzby, které je uspokojuji. Za timto ucelem je zapotfebi pribézné sledovat a
monitorovat vykony knihoven pomoci méfeni spokojenosti uzivatelt pro potfeby fizeni a
financovani knihovny. ZjiStovani je nutno provadét v pravidelnych intervalech, protoze
potfeby a oCekavani se meéni.

Cile: pravidelné kazdych 5 let zjiStovat spokojenost uzivatelt v knihovnach pomoci
standardizovaného dotazniku (ankety). Hodnoceni knihovnickych sluzeb provadét zvlast
uuzivateld nad 15 let a u uzivateld do 15 let. Vysledky budou posuzovany a
vyhodnocovany podle 5 stuprfiové Skaly hodnoceni (velmi dobre, dobre, pfiméfené, Spatné,
velmi Spatné).

10. Statistické vykaznictvi

Tato Cinnost zahrnuje sbér dat ze vSech knihoven Plzeriského kraje a jejich
zavedeni do elektronického systému, kontrolu zadanych dat, roni sumarizaci vykazu
KULT MK 12-01 za cely Plzensky kraj i sbér a sumarizaci statistickych vykazt vykonu
regionalnich funkci.

Cile: pokraCovat ve zpracovavani srovnavacich charakteristik a komentarl, vytvaret
vystupy pro vnitfni praci knihoven a na zakladé rozborl vysledkl a naslednych doporuceni
zkvalithovat praci knihoven Plzeriského kraje.

SWOT analyza RF

silné stranky:

e pocetné rozsahla sit vefejnych a specializovanych knihoven

e dobra spoluprace krajské knihovny a povéfenych knihoven

e rozsahlé knihovni fondy, a to v€etné odbornych a historickych konzervaénich
fondl
postupujici automatizace zpracovani a zpfistupnéni knihovnich fondu
ucast v digitalizaCnich programech na krajské i celorepublikové urovni
zavadeéni novych sluzeb, novych forem prace se ¢tenafi
zajem o profesi, motivace ke vzdélavani u pracovniku knihoven

slabé stranky:
e nedostateCna kvalita pfipojeni k internetu v fadé mist
e nedostateCna obnova technického vybaveni
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omezené prostorové podminky knihoven, maly pocet bezbariérovych
knihoven

e kratka provozni doba malych knihoven

e problémy v komunikaci se zfizovatelem

e nedocenéni funkce knihovny

e fada knihovniku neprosla klasickym knihovnickym vzdélanim

e neni zajisténa dostateCna obména knihovnich fondl - v disledku toho klesa
zajem uzivatell

e posilovani tendence ke zpoplatriovani sluzeb

e nerovnomeérny nakup knihovnich fondu a licenci na vyuziti elektronickych
informacnich zdroj

prilezitosti:

e podpora rozvoje knihoven od Plzeriského kraje i zfizovatell na urovni obci
a mést

e 3iroka nabidka domacich i zahrani¢nich elektronickych zdroj

e legislativni opora knihovnickych sluzeb v zakoné, vyhlaskach i
mezinarodnich doporucenich a standardech

e dostateCna nabidka odborné literatury i beletrie na kniznim trhu

e vznik CPK k zajisténi snadného pfistupu k informacnim zdrojim

e moznost vicezdrojového financovani (dota¢ni programy, granty, strukturalni
fondy EU, podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci)

e na urovni kraje je zajiSténo stfedoSkolské i bakalarské studium v oboru
vCetné rekvalifikacnich kurz(

e knihovny jsou vnimany jako informacni, kulturni, vzdélavaci a komunitni
centra

e zapojeni knihoven do systému Skolniho a mimoskolniho vzdélavani

e ramcove vzdélavaci programy skol

e podpora rozvoje Ctenarské gramotnosti realizaci aktivit zamérfenych na praci
s knihou

e knihovny jsou nepostradatelnym zdrojem informaci pro zajisténi
celozivotniho vzdélavani

¢ digitalizace fondd umozriuje Sirsi pfistup k unikatnim informacim o regionu

¢ nové informacni potfeby uzivatell

e moznost zvySeni urovné knihovnickych a informacnich sluzeb

e dokoncCeni procesu internetizace a automatizace knihoven

e spoluprace se specializovanymi knihovnami

e zajidténi $irsi dostupnosti elektronickych informacnich zdroju*?

e zapojeni knihoven do programu EHMK Plzen 2015

hrozby:

e problém se zajisSténim dopravni obsluznosti

e rozlehly region (3. nejvétsi v republice, ale poCtem obyvatel az na 9. misté),
velké vzdalenosti mezi malymi obcemi, nerovhomérné rozlozeni obyvatel

e Ubytek détskych &tenafu v malych obcich

e negativni vyvoj vefejnych rozpocta

2 Reseno v ramci realizace Koncepce ... — priorita &. 8, vice viz https://sites.google.com/a/mzk.cz/koncepceeiz.
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snizeni kvality a rozsahu knihovnickych sluzeb v dusledku nedostateéného
financniho zabezpedeni

neni dofeSen povinny vytisk elektronickych dokumentl a trvalé uchovavani
knihovnich fondl elektronickych dokumentu

zpomaleni vystavby a modernizace budov knihoven jako mista setkavani,
studia i vSestranného formovani kulturniho povédomi

pokles zajmu o tradi¢ni sluzby knihoven - konkurence moderni atraktivni
volnocCasové aktivity

hrozi deprofesionalizace nékterych mensich méstskych knihoven

dochazi k ruSeni malych knihoven

ze strany neprofesionalnich knihovnikd neni vyuzivana nabidka vzdélavani
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Cast IV. Zavér

SVK PK zastava v systému knihoven CR vyznamné a nezastupitelné postaveni
krajské knihovny a Ffada pracovnich procesu je nastartovana a kontinualné bézi po celou
dobu jeji existence. V nasledujicim obdobi bude knihovna nadale plnit vSechny své
funkce, které ji uklada zakon ¢&. 257/2001 Sb., v platném znéni, zfizovaci listina, véetné
jejich dodatki a dalSi dokumenty vymezujici ¢innost SVK PK. Je pfipravena nadale
aktivné spolupracovat s NK CR a dal$imi knihovnami v CR, celorepublikovymi oborovymi
sdruzenimi a svazy, zahrani¢nimi i ostatnimi partnery, podilet se na implementaci novych
technologii zejména v oblasti digitalizace, ochrany a zpfistupnéni kulturnino dédictvi a
dalSich informaénich zdroju. V pfipadé potfeby bude pfipominkovat chystané legislativni
zmény, a tyto nasledné zaclenit do svych sluzeb, zaroven hledat nové moznosti jejich
roz8ifeni, zkvalitnéni a zefektivnéni, pfiCemz ma na zfeteli rovny pfistup. Planuje
iniciativné pusobit v odbornych knihovnickych diskuzich, zachovat kontinuitu podpory
vzdélavani a vice ji pfFizpUsobit aktualnim potfebam uzivatelld. V neposledni fadé se
SVK PK chysta stabilizovat personalni obsazeni jednotlivych pracovist z hlediska
generacni obmény a chce nadale umoznovat osobnosti a kariérni rist svym pracovnikiim.

Prvofadym ukolem regionalnich funkci je rozvijet €innost knihoven a formovat
krajsky systém Plzefiského kraje na principu spoluprace knihoven v regionu, s cilem
dosahnout standardizované urovné VKIS bez ohledu na velikost obce a lokalitu, v niz
knihovna plUsobi. Nutna bude i nadale spoluprace a rozSifeni zainteresovanosti obci pfi
vykonu RF v kraji. Podle stavajicich nazorl na organizaci knihovniho systému lze
predpokladat, Ze pocet povéfenych knihoven se ustalil, coz by mélo vést k hospodarnému
vyuzivani finan€nich prostfedkd vkladanych do systému. Pozornost bude vénovana
dalSimu vzdélavani pracovnikt knihoven, cilem je fungovani knihoven jako komplexnich
informacnich center s aktualizovanymi webovymi strankami. Prabézné vysledky plnéni
koncepce bude kazdoro¢né obsahovat ,Zprava o pInéni regionalnich funkci v Plzefiském
kraji“ a analyticky material ,Pfehled Cinnosti vefejnych knihoven v Plzenském kraji, ktery
kazdoro¢né pfinasi podrobné rozbory €innosti knihoven.

Tato koncepce byla vefejné projednana dne: 22.1.2014.
Veskeré relevantni pfipominky byly fadné vypofadany ke dni: 21.2.2014

Koncepce byla chvalena Radou PlzeAského Kraje dne: .........c.oooiiiiiiiieiiiiieeee e
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Seznam zkratek a vysvétleni pojmu pouzitych v textu:

247
Aleph
AZ

Cl
Clavius
CPK
DC PK
EHMK
ElZ
e-PV
IOP

KF
LANius
LTP

RD

MK CR
MSMT
NA

NK CR
ODZKF
OPAC

OPS
OVOK
OZK
PIK
PK

PV
REOS
RF
SVK PK
VaVal
VaVpi
VISK

VKIS
zCu

Nepfetrzity servis (24 hodin denné&, 7 dni v tydnu)

Typ automatizovaného knihovnického systému

autorsky zakon

Corporate Identity — jednotny firemni vizual

Typ automatizovaného knihovnického systému

Centralni portal knihoven

DigitalizaCni centrum Plzeriského kraje

Evropské hlavni mésto kultury

Elektronické informacéni zdroje

Povinny vytisk elektronickych sitové dostupnych dokumentu
Integrovany operacni program

Knihovni fond

Typ automatizovaného knihovnického systému

(long-term preservation) Systémy pro dlouhodobé ukladani
dokument

Rodi¢ovska dovolena

Ministerstvo kultury Ceské republiky

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Narodni archiv

Narodni knihovna Ceské Republiky

Oddéleni doplfiovani a zpracovani knihovniho fondu
(on-line public access catalog) — on-line vefejné pfistupny
katalog, knihovni katalog

Oddéleni prezenénich sluzeb

Oddéleni vzdélavani a organizace knihovnictvi pfi SVK PK
Oddéleni zahrani€nich knihoven

Projekt internetizace knihoven

Plzensky kraj

Povinny vytisk tist€éného dokumentu

Databaze regionalnich osobnosti

Regionalni funkce

Studijni a védecka knihovna Plzefiského kraje, p.o.
Vyzkum, vyvoj a inovace

Vyzkum a vyvoj pro inovace

Vefejné informacéni sluzby knihoven - dotacni program
Ministerstva kultury CR

Vefejné knihovnické a informaéni sluzby

ZapadocCeska univerzita v Plzni
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